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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a eficdcia do uso de um Ambiente Virtual de
Aprendizagem — especificamente a plataforma Khan Academy — como estratégia para
promover uma aprendizagem mais eficaz no ensino presencial da matematica, com foco na
compreensdo de equagdes do 1° grau. Para tal, foram realizadas avaliagdes diagnodsticas e
somativas com os estudantes antes e apds a utilizagdo da plataforma. A analise dos dados
obtidos fundamentou as conclusdes do estudo. A escolha da Khan Academy justificou-se por
sua disponibilidade gratuita, acessibilidade em lingua portuguesa e possibilidade de
acompanhamento do progresso dos estudantes por professores e responsaveis. A metodologia
adotada consistiu na utiliza¢do da plataforma digital como recurso complementar por alunos do
Programa de Regularizag@o de Fluxo do Ensino Fundamental II, da Escola Municipal de Nova
Sussuarana, pertencente a rede publica da cidade de Salvador, Bahia. A plataforma foi aplicada
como reforco aos conteudos de matematica trabalhados em sala de aula. Outro fator motivador
desta investigacdo foi o baixo desempenho dos estudantes brasileiros em matematica,
evidenciado pelos resultados do Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA).
Na edi¢ao de 2018, o Brasil posicionou-se entre os dez ultimos colocados, dentre 79 paises
participantes, no quesito letramento matematico. Adicionalmente, 67,1% dos estudantes
brasileiros apresentaram baixos niveis de proficiéncia na area. Ressalta-se ainda que os alunos
do Programa de Regularizagdo de Fluxo, em sua maioria, encontram-se em situagdo de
distor¢do idade-série e apresentam dificuldades de atencdo. Considerando o apelo que as
tecnologias digitais exercem sobre os estudantes, este estudo partiu do pressuposto de que sua
incorporagdo aos processos de ensino e aprendizagem pode contribuir significativamente para
a elevacao da proficiéncia em matematica. Apos uma aula expositiva tradicional sobre equagdes
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do 1° grau, foi aplicado um teste inicial. Em seguida, os alunos utilizaram a plataforma Khan
Academy para praticar os mesmos conteudos, sendo posteriormente submetidos a uma nova
avaliacdo, com habilidades equivalentes, além de um questionario sobre a percep¢ao quanto a
eficacia da plataforma. Os resultados indicaram melhora no desempenho dos estudantes apos a
utilizacao da ferramenta. Ademais, observou-se que os alunos avaliaram positivamente o uso
da tecnologia, destacando-se o aumento da interacao entre pares e o enriquecimento dos debates
entre professora e alunos, especialmente no que se refere aos elementos de gamificacdo da
plataforma. Conclui-se que os achados desta pesquisa podem subsidiar novos estudos sobre o
uso de plataformas digitais de aprendizagem, contribuindo para a melhoria do ensino de
matematica, em especial nas escolas publicas. Tais iniciativas representam um caminho
promissor para que os estudantes se apropriem dos conhecimentos necessarios ao pleno
exercicio da cidadania.

Palavras-chaves: Khan Academy, AVA, Ensino de Matematica

ABSTRACT

This study aimed to analyze the effectiveness of using a Virtual Learning Environment —
specifically the Khan Academy platform — as a strategy to promote more effective learning in
face-to-face mathematics instruction, with a particular focus on the understanding of first-
degree equations. To this end, diagnostic and summative assessments were conducted with
students before and after using the platform. The analysis of the data obtained guided the study’s
conclusions. The choice of the Khan Academy platform was justified by its free access,
availability in Portuguese, and the possibility for both teachers and guardians to monitor student
progress. The adopted methodology involved the use of the digital platform as a complementary
tool by students enrolled in the Middle School Flow Correction Program (Programa de
Regularizagao de Fluxo) at the Municipal School of Nova Sussuarana, part of the public school
system of Salvador, Bahia. The platform was employed as a reinforcement to the mathematics
content taught in the classroom. Another motivation for this investigation was the concerning
performance of Brazilian students in mathematics, as evidenced by the results of the Programme
for International Student Assessment (PISA). In the 2018 edition, Brazil ranked among the
bottom ten out of seventy-nine participating countries in mathematical literacy. Additionally,
67.1% of Brazilian students showed low levels of proficiency in mathematics. It is also worth
noting that students in the Flow Correction Program are mostly overage for their grade level
and often exhibit attention deficits. Given the strong appeal digital technologies have on
students, this study was based on the premise that integrating such tools into teaching and
learning processes could significantly enhance mathematics proficiency. Following a
traditional lecture on first-degree equations, an initial test was administered. Afterward,
students used the Khan Academy platform to practice the same content and were subsequently
assessed through a second test addressing equivalent skills, along with a questionnaire
regarding their perception of the platform’s effectiveness. The results indicated an improvement
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in student performance following the use of the platform. Moreover, students evaluated the use
of the Khan Academy technology positively, with increased peer interaction and enriched
discussions between teacher and students, particularly concerning the platform's gamification
elements. It is concluded that the findings of this research may inform future studies on the use
of digital learning platforms, contributing to the improvement of mathematics education,
especially in public schools. Such initiatives represent a promising path for students to truly
acquire the knowledge necessary for the full exercise of citizenship.

Keywords: Khan Academy, VLE, Mathematics Education

1. INTRODUCAO

As inovagoes tecnoldgicas e sua crescente inser¢do em todos os campos da sociedade,
especialmente a partir das ultimas décadas do século XX, transformaram significativamente as
praticas sociais e educacionais. No ambiente escolar, essas mudangas viabilizaram a
incorporagdo de recursos digitais como ferramentas de apoio ao ensino e a aprendizagem. Nesse
novo cendrio, o papel do professor se torna ainda mais relevante, na medida em que ele atua
como mediador entre as tecnologias e os estudantes, sendo responsavel por construir modelos
pedagdgicos que tornem os processos educacionais mais dindmicos, eficientes e alinhados as
necessidades contemporaneas.

E fundamental, portanto, que o ensino busque novos métodos e técnicas que favoregam
o desenvolvimento da aprendizagem com base nas tecnologias emergentes. Na area da
educacdo matematica, tradicionalmente baseada no uso de papel, lapis e quadro de giz, essas
inovacgdes t€ém promovido mudangas significativas. De acordo com Borba e Penteado (2017), o
ensino de matematica passou a incorporar novas abordagens com o uso de plataformas digitais
como a Khan Academy, que permite aos alunos resolver problemas por meio de diferentes
caminhos e desenvolver multiplas habilidades cognitivas.

Nesse contexto, o professor assume uma postura mais reflexiva e criativa, ultrapassando
os limites de uma pratica meramente conteudista e estimulando nos alunos o pensamento

critico, o raciocinio ldgico, a curiosidade e a autonomia na resolu¢do de problemas. O uso de
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tecnologias digitais pode, assim, potencializar o processo de aprendizagem, tornando-o mais
significativo, contextualizado e envolvente.

Motivada por essa perspectiva, a presente pesquisa propde-se a investigar como 0 uso
da plataforma Khan Academy pode otimizar o ensino e a aprendizagem da matemadtica no
Ensino Fundamental II. A hip6tese central sustenta que a utilizagdo dessa ferramenta torna o
processo de aprendizagem mais atrativo e dinamico, permitindo que os estudantes, mesmo com
menor carga expositiva de contetdo, desenvolvam, sob orientacdo docente, diferentes formas
de resolver problemas e aprimorar competéncias matematicas. Além disso, a plataforma oferece
recursos que favorecem a aprendizagem em ritmos personalizados, dentro e fora do ambiente
escolar.

A justificativa para esta investigacdo fundamenta-se na experiéncia da pesquisadora
como docente de matematica na rede publica urbana da cidade de Salvador, Bahia. Ao longo
de sua pratica pedagdgica, foi possivel constatar desafios significativos no desenvolvimento da
aprendizagem matematica, associados tanto a falta de engajamento dos estudantes quanto a
escassez de recursos didaticos inovadores. A escolha da Khan Academy como objeto de estudo
decorre de sua proposta acessivel — gratuita, em lingua portuguesa ¢ com possibilidade de
acompanhamento individualizado — e de sua aplicabilidade como refor¢o pedagodgico no
Programa de Regularizag¢do de Fluxo (PRF) da Escola Municipal Nova Sussuarana.

Cabe destacar que o contexto educacional do municipio enfrenta obstaculos estruturais,
como a auséncia de laboratorios de informatica e a dificuldade de acesso dos estudantes a
dispositivos tecnologicos. Soma-se a isso o fato de muitos alunos do PRF apresentarem
distor¢do idade-série e dificuldades de concentracdo, o que demanda estratégias diferenciadas
para promover aprendizagens significativas.

O objetivo geral deste estudo ¢ investigar como a plataforma Khan Academy pode
fomentar o ensino e a aprendizagem de matemadtica entre alunos do Ensino Fundamental II,
oferecendo aos professores metodologias inovadoras e aos estudantes formas distintas de
aprender utilizando a tecnologia. Para alcancar esse objetivo, foram definidos os seguintes

objetivos especificos: (i) apresentar a plataforma Khan Academy a comunidade escolar; (ii)

GARCIA, Maria Asuncion Carrera; GIGLIO Kamil. A eficacia da plataforma Khan Academy no ensino
de matematica. Revista QUALYACADEMICS. Editora UNISV; v.3, n.1, 2025; p. 384-406. ISSN 2965976-0
| D.O.I.: https://doi.org/10.59283/unisv.v3n2.016



https://doi.org/10.59283/unisv.v3n2.016

388

ESTUDO DE CASO - Revista QUALYACADEMICS. Editora UNISV; v.3, n.2, 2025; p. 384-406.

aplicar sua utilizagdo nas aulas de matematica do PRF; (iii) identificar as dificuldades
enfrentadas no uso da plataforma; e (iv) analisar os aspectos positivos e negativos observados
durante a pratica.

Este trabalho propde uma reflexdo critica sobre a relagdo entre tecnologia e o processo
de ensino-aprendizagem de matematica, por meio da aplicagdo de videoaulas e atividades da
Khan Academy, com foco no contetido de equag¢des do 1° grau. A metodologia adotada
compreendeu uma abordagem qualitativa e quantitativa, considerando que a complexidade do
fendmeno investigado ndo permite respostas unicas e padronizadas. Optou-se por um estudo de
caso, conforme a perspectiva de Stake (1995), centrado na compreensdo aprofundada da
realidade educacional observada.

Foram utilizados instrumentos como pesquisa bibliografica e documental — baseando-
se em autores como Alves, Fernandes e Kinchesck (2019) —, além de observagdes em sala de
aula e aplicacdo de questionarios aos estudantes. O trabalho, intitulado “A Eficacia da
Plataforma Khan Academy no Ensino de Matematica”, esta estruturado em trés capitulos
principais: o Marco Teoérico, abordando conceitos de tecnologia educacional, papel do
professor, revisdo de métodos de ensino e funcionamento da plataforma Khan Academy; a
Metodologia, com a descri¢dao do tipo de pesquisa, local, participantes e cronograma; e os
Resultados e Conclusdes, contendo a analise dos dados obtidos e reflexdes finais. As referéncias
bibliograficas utilizadas fundamentam teoricamente a pesquisa e oferecem suporte para

possiveis estudos futuros.

2. MARCO TEORICO

2.1. EDUCACAO NO SECULO XXI

As tecnologias da informagdo e comunicagdo (TICs) transformaram radicalmente a

sociedade nas ultimas décadas do século XX e no inicio do século XXI, impactando diretamente
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a educagdo. A escola, como institui¢ao social, passou a incorporar essas tecnologias no processo
de ensino-aprendizagem. Nesse contexto, o professor emerge como figura central, atuando
como mediador entre a tecnologia e os alunos, e necessita desenvolver novas abordagens para
o controle dos processos educacionais, utilizando a tecnologia como aliada para tornar o
aprendizado mais dinamico e eficiente.

E fundamental que a educacio busque métodos e técnicas que promovam o
desenvolvimento da aprendizagem por meio das novas tecnologias. A educa¢do matematica,
por exemplo, tradicionalmente baseada em lapis, papel e giz, comegou a ser revolucionada no
final do século XX com o surgimento de ferramentas tecnoldgicas como a plataforma Khan
Academy. O uso dessas tecnologias no ensino de matematica permite explorar diferentes
formas de resolugdo de problemas e o desenvolvimento de habilidades diversas nos alunos. O
professor, ao mediar o conteudo programado, pode transformar a aprendizagem tradicional em
uma abordagem reflexiva, estimulando o interesse, a criatividade, o raciocinio e o pensamento
critico dos estudantes.

A réapida evolugdo das TICs, desde o telégrafo e o telefone até as plataformas digitais
contemporaneas, como WhatsApp e Instagram, culminou na chamada sociedade da informagao.
A internet democratizou o acesso ao conhecimento, substituindo a pesquisa em bibliotecas por
contedos multimodais — videos, podcasts e quizzes — que tornaram o publico mais
participativo e interativo (Coutinho; Lisbda, 2011, p. 5).

Entretanto, a educacao tem sido um dos setores mais lentos na plena incorporagdo das
TICs, enfrentando barreiras socioecondmicas significativas. Muitas escolas ainda carecem de
infraestrutura adequada, como computadores e projetores suficientes. Para que a escola
efetivamente adentre a era digital, ¢ essencial que cada sala de aula esteja equipada com
recursos tecnoldgicos que possibilitem ao professor planejar e executar atividades com
eficiéncia. Além disso, os alunos precisam dominar as TICs para produzir informagoes,
responder questiondrios, criar videos, mapas conceituais e podcasts, preparando-se para o
mercado de trabalho contemporaneo.

A comunicagao digital torna o processo de aprendizagem mais atraente, aumentando a
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sensibilidade dos estudantes ao apoio e incentivo (Moran, 1998, p. 1). As escolas devem
integrar a base digital em seus Projetos Politico-Pedagogicos (PPP), incluindo planos de
manuten¢do das TICs e da infraestrutura. O uso de tecnologias digitais exige atualizacao
constante de professores e alunos, acompanhando as transformagdes sociais (Silva; Oliveira,
2022, p. 2-3).

Neste estudo, a plataforma Khan Academy ¢ utilizada como instrumento para engajar
os alunos no mundo digital, especialmente por meio da gamificagdo. Essa estratégia, ao propor
desafios e recompensas, motiva os estudantes — que, como nativos digitais, sentem-se a
vontade em ambientes tecnologicos — a construir uma aprendizagem mais significativa.

A pandemia de COVID-19 acelerou o processo de inclusdo digital nas escolas, tornando
os recursos técnicos indispensaveis. Metodologias ativas, que colocam o aluno como
protagonista do conhecimento, ganharam destaque. Diferentemente dos métodos tradicionais,
essas metodologias, ao utilizarem recursos como bibliotecas digitais, videos e podcasts,
favorecem a participagdo, a autonomia, a criticidade e a resolucdo de problemas praticos
(Fullan, 2001, p. 78; Barkley, 2010, p. 2).

Exemplos de metodologias ativas incluem a Sala de Aula Invertida e a Aprendizagem
Baseada em Projetos. Na Sala de Aula Invertida, os alunos acessam previamente os contetidos
online, liberando o tempo em sala de aula para aprofundamento e discussdes. A plataforma
Khan Academy ¢ uma aliada eficaz nesse modelo, oferecendo recursos didaticos acessiveis
(Bergmann & Sams, 2012, p. 10). J& a Aprendizagem Baseada em Projetos envolve a
investigagdo de problemas auténticos, promovendo colaboragdo, pensamento critico e
construcdo de soluc¢des (Thomas, 2000, p. 6).

Outros recursos promissores sao a realidade aumentada e a realidade virtual. Enquanto
a primeira insere elementos virtuais no mundo real, a segunda imerge o aluno em um ambiente
completamente digital. Essas tecnologias contribuem para tornar o aprendizado mais

envolvente, com experiéncias sensoriais € visuais ricas, como no caso da modelagem 3D.

2.2. O ENSINO E APRENDIZAGEM DA MATEMATICA

GARCIA, Maria Asuncion Carrera; GIGLIO Kamil. A eficacia da plataforma Khan Academy no ensino
de matematica. Revista QUALYACADEMICS. Editora UNISV; v.3, n.1, 2025; p. 384-406. ISSN 2965976-0
| D.O.I.: https://doi.org/10.59283/unisv.v3n2.016



https://doi.org/10.59283/unisv.v3n2.016

391

ESTUDO DE CASO - Revista QUALYACADEMICS. Editora UNISV; v.3, n.2, 2025; p. 384-406.

A aprendizagem da matematica tem sido objeto de estudo continuo, originando a area
da Educacdo Matematica. Alunos, professores e gestores frequentemente identificam
dificuldades relacionadas a essa disciplina. A proposta da Educagdo Matematica, concebida por
Ubiratan D’ Ambrdsio, busca superar as limitagdes do ensino tradicional por meio de uma
abordagem que integra teorias da aprendizagem, conhecimento multicultural e
interdisciplinaridade (Sa; Robison).

No Brasil, os desafios historicos na aprendizagem matematica sdo evidenciados por
avaliagdes como o Sistema de Avaliagdo da Educagao Bésica (Saeb) e o Programa Internacional
de Avaliacdo de Estudantes (PISA). Em 2021, os indices de aprendizagem adequada em
matematica foram notadamente inferiores aos da Lingua Portuguesa. No Pisa 2018, o Brasil
esteve entre os ultimos colocados em letramento matematico, com desempenho médio 105,7
pontos abaixo da média da OCDE — equivalente a cerca de trés anos de escolaridade perdidos
(PISA, 2018).

O grafico 1 mostra que, em Ciéncias e Leitura, a diferenca entre as médias dos
estudantes brasileiros e seus colegas da OCDE ¢ de 85,1 e 68,2 pontos, respectivamente. J4 em
Matematica, essa diferenca chega a 105,7 pontos, o que equivale a cerca de 3 anos a menos de
aprendizado. E um desafio importante para a educagéo brasileira melhorar esses resultados e

garantir uma formacao so6lida para nossos alunos.

Grafico 1 - Médias em ciéncias, matematica e leitura no Pisa 2018 dos estudantes brasileiros
e dos alunos de paises da OCDE

488,7 4893 4811
403.6 3836 42,9

Ciéncias Matematica Leitura
[ Brasil Media OCDE

Fonte: Pisa 2018.
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O grafico 2 apresenta o percentual de alunos com aprendizado adequado no Brasil e nos
paises da OCDE. Observa-se que, em todas as etapas e disciplinas, o indice de alunos brasileiros
com aprendizado adequado ¢ bastante reduzido. O cenario mais favoravel ocorre na area de
Leitura, onde apenas um a cada quatro alunos atinge esse patamar. E fundamental que sejam
implementadas acdes para melhorar esses resultados e garantir uma educagao de qualidade para

todos. Situacao dos alunos

Grifico 2 - Percentual de alunos com aprendizado adequado em ciéncias, matematica e
leitura no pisa 2018

50,7% 48.2% 52,2%

Ciéncias Matematica Leitura

(1 Brasil Media OCDE
Fonte: Pisa 2018.

O cenario ¢ ainda mais critico entre os alunos de baixo nivel socioecondmico: apenas
4,4% apresentam desempenho satisfatério em matematica, e somente 0,1% atingem niveis
avancados. A distor¢ao idade-série e os resultados da Olimpiada Brasileira de Matematica das
Escolas Publicas (OBMEP) revelam disparidades profundas entre as escolas. Instituigdes com
alunos premiados apresentam menores indices de defasagem.

Entre os principais entraves da educagdo matematica no Brasil estdo a formagdo e
valorizacdo docente, infraestrutura precaria, desigualdade no acesso as tecnologias e a
necessidade urgente de reformulagdo curricular. Isso demanda praticas pedagogicas mais
inclusivas e inovadoras, com investimentos sélidos na area.

Diante desse contexto, a Escola Municipal de Nova Sussuarana, com estudantes em
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defasagem escolar participantes do Programa de Regulariza¢ao de Fluxo, adotou a plataforma
Khan Academy como estratégia para potencializar a aprendizagem matematica. A familiaridade
dos alunos com dispositivos digitais e a disponibilidade de tablets com acesso a internet foram
fatores facilitadores. A plataforma tem demonstrado eficicia ao proporcionar uma
aprendizagem mais contextualizada, interativa e significativa (Azevedo e Moraes, 2017, p.
177). Sua estrutura gamificada, que valoriza acertos e minimiza erros, ¢ especialmente benéfica

para alunos com historico de baixo rendimento.

2.3. O USO DAS PLATAFORMAS VIRTUAIS NA
APRENDIZAGEM DA MATEMATICA

As plataformas virtuais de aprendizagem, como a Khan Academy, representam uma
oportunidade concreta de melhoria na qualidade do ensino de matematica. Elas incentivam os
alunos por meio de elementos de gamificagdo, como acimulo de pontos e recompensas, ¢
permitem o monitoramento grafico do desempenho pelos educadores (Cavallari et al., 2013, p.
55). Nesse ambiente, o professor assume o papel de facilitador do conhecimento, deixando de
ser o unico detentor da informagao (Menegais, 2015, p. 6).

As videoaulas da Khan Academy sdo objetivas, com duracao média de 8 a 12 minutos,
e abrangem diversos conteudos, com foco especial em matematica. Embora mantenham
caracteristicas tradicionais, sua eficicia depende da mediag¢do docente por meio de discussoes,
questionamentos e aprofundamentos complementares. Além disso, a plataforma permite o
acompanhamento individualizado dos alunos, oferecendo dados sobre seu progresso,
dificuldades e engajamento.

Essa possibilidade de acompanhamento detalhado apoia o desenvolvimento de
estratégias pedagodgicas mais eficazes, focadas na construcdo ativa do conhecimento e na

colaboracao entre pares (Menegais, 2015, p. 6, p. 46).
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2.4. PROCESSO DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

O acompanhamento ¢ a avaliagdo constituem etapas fundamentais do processo de
ensino-aprendizagem, especialmente em ambientes mediados por tecnologia. A plataforma
Khan Academy disponibiliza ferramentas que permitem aos professores monitorar o
desempenho individual dos alunos, identificar lacunas e ajustar as estratégias pedagdgicas
conforme as necessidades de cada estudante.

A avaliacdo, nesse contexto, ultrapassa a simples verificagdo de conteudos
memorizados. Ela inclui a analise do engajamento do aluno com a plataforma, sua participacao
ativa nas atividades e o desenvolvimento de competéncias especificas. A gamificacdo — com
recompensas, pontos ¢ medalhas — torna o processo avaliativo mais atrativo e motivador,
particularmente eficaz entre estudantes com dificuldades de atencdo ou historico de baixo
desempenho.

Ademais, a plataforma permite que o professor organize turmas, adicione alunos e
acompanhe em tempo real suas atividades. Esses recursos facilitam a implementacao de
metodologias ativas, com o docente atuando como orientador. A analise dos relatérios gerados
pela plataforma possibilita intervencdes pedagdgicas precisas, baseadas em evidéncias
concretas de aprendizagem.

Dessa forma, o acompanhamento e a avaliacdo tornam-se instrumentos estratégicos para
otimizar o ensino da matematica, adaptando-o as especificidades de cada aluno e promovendo

um ambiente mais colaborativo, interativo e eficiente.
3. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de abordagem mista, com predominancia
qualitativa e elementos quantitativos, pautada na pesquisa-agao. A proposta central ¢ verificar

a eficécia da plataforma Khan Academy na aprendizagem de equacdes do 1° grau por alunos
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do Programa de Regularizacdo de Fluxo II da Escola Municipal de Nova Sussuarana, em
Salvador-BA. A metodologia foi embasada nos estudos de Gil (2002), Trivifios (1987) e Liidke
e André (1986).

A abordagem qualitativa adotada ¢ de natureza fenomenologica, uma vez que busca
compreender o fendmeno da tecnologia como agente transformador na aprendizagem
matematica. Segundo Triviios (1987), a analise qualitativa pode ter apoio quantitativo, ainda
que simplificado. Foram utilizados dados estatisticos simples para mensurar o desempenho dos
alunos antes e ap0s a intervengao.

Como instrumentos metodoldgicos, empregou-se: (i) aplicagdo de pré e pos-testes sobre
equacdes do 1° grau; (ii) observacdes em sala; (iii) uso da plataforma Khan Academy por trés
semanas; ¢ (iv) questionarios com perguntas abertas e fechadas, incluindo escala Likert (Gil,
1989; Junior & Costa, 2011).

A pesquisa ¢ do tipo basica, com objetivo exploratdrio (Piovesan & Temporini, 1995),
e caracteriza-se também como estudo de caso, conforme definido por Chizzotti (2006), por
analisar em profundidade o uso da tecnologia em um contexto educacional real. Foram adotados
procedimentos como pesquisa bibliografica, documental e de campo.

A escola onde foi conduzida a pesquisa pertence a rede municipal de Salvador, situada
em bairro de vulnerabilidade social. A unidade atende alunos com histérico de fracasso escolar
e diagnosticos como TDAH. Os estudantes participantes receberam tablets com internet, o que
viabilizou a implementag¢do da plataforma.

Durante a intervengdo, os alunos assistiram as videoaulas e resolveram exercicios na
Khan Academy. A pesquisadora, também professora da turma, atuou como tutora virtual,
acompanhando o progresso por meio dos relatorios da plataforma, que indicam tempo de
acesso, pontuacao e habilidades desenvolvidas (Cavallari et al., 2013).

Foram utilizadas duas estratégias: pratica guiada (uso coletivo e orientado da plataforma
durante a aula) e pratica personalizada (uso individual conforme o ritmo do aluno). Os relatorios
fornecidos pela plataforma auxiliaram no planejamento das aulas seguintes.

A andlise dos dados baseou-se na comparagao entre os resultados do Teste A (antes da
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plataforma) e do Teste B (ap6s o uso), além das respostas aos questionarios. A escala Likert
permitiu medir o grau de concordancia dos alunos com a eficacia da ferramenta.

Do ponto de vista ético, a pesquisa foi autorizada pela direcao da escola (Apéndice B)
e contou com o consentimento dos pais e responsaveis (Apéndice C), garantindo o anonimato

dos participantes.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1. PLANEJAMENTO DA ACAO

Durante a implementacdo da plataforma Khan Academy, os alunos manifestaram boa
aceitagdo: a maioria considerou a ferramenta simples e compreensivel, enquanto apenas 15
alunos a acharam complexa. A equipe docente buscou esclarecer duvidas, tornando a
experiéncia mais acessivel. Os estudantes demonstraram entusiasmo com os videos, desafios e
a gamificacdo, embora tenham enfrentado limitacdes técnicas quanto ao acesso a internet e
numero insuficiente de equipamentos individuais.

A professora regente avaliou positivamente a plataforma, destacando seu banco de
dados atualizado, artigos explicativos e sua aplicabilidade ao curriculo da BNCC. A Khan
Academy fornece contetdos gratuitos organizados por ano e habilidades, facilitando tanto o

ensino quanto o acompanhamento do progresso dos alunos.

Imagem 01 - Tela da conta da autora na Plataforma Kahn Academy
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mariaasuncion2021 | Editar perf

‘@MariaGarcia2024 - Sou professora de matematica e estou fazendo mestrdo em Educacéo -Tecnologias da educacao.

Q0R0E0B0O1@6

Cursos Matemitica EF: 8° Ano Ver todos (9)

MINHA CONTA

Progresso

Perfil Ba) Algebra: expresses

Professores Ba) Algebra: equagses Adicionar outro curso

Algebra: sequéncias e

proporcdes

Geometria: ngulos

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Imagem 02 - Tela da professora na plataforma Kahn Academy

Cursos Pesquisar Q 82 Khan Academy

Bem-vindo(a), mariaasuncion2021

Turmas Alunos Recursos

—
Suas turmas Adicionar nova turma
Sua turma
Eé Cursos: Matematica EF: 8° Ano Adicionar alunos vee

Alunos: 0 alunos

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Durante a acdo pedagogica, foram selecionados os conteudos de expressdes algébricas
e equacdes de 1° grau. Os estudantes envolvidos eram do Programa de Regularizacdo de Fluxo

IT da Escola Municipal de Nova Sussuarana, em Salvador, e apresentavam historico de baixo
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rendimento, muitos deles com diagnostico de TDAH. A escola, em parceria com a Fundagao
Roberto Marinho, adota uma metodologia diferenciada, com videoteca, materiais proprios e
formagdo de professores.

A pesquisa foi realizada em outubro de 2023, totalizando 32 horas/aula. Das 86
matriculas nas turmas de Fluxo II, 60 alunos foram cadastrados na plataforma. Por falta de
infraestrutura, as atividades foram realizadas em duplas. A metodologia adotada foi qualitativa
descritiva, com quatro etapas:

1. Aplicacao do Teste A (Apéndice D), ap6s aulas tradicionais sobre equagdes de 1° grau.

2. Cadastramento dos alunos na plataforma, com uso de contas Gmail e introducdo ao
ambiente virtual.

3. Aplicacao de questionario discursivo (Apéndice A) baseado na metodologia do

“Memorial”.

4. Aplicacio do Teste B (Apéndice E), com foco na habilidade EFO7MA18 da BNCC.

4.2. RESULTADOS

Teste A: os alunos acertaram apenas 25% das questdes, com dificuldades em elaborar
formulas e compreender a linguagem algébrica.

A sequéncia metodologica seguiu quatro blocos tematicos, baseando-se em material da
Fundagdo Roberto Marinho, com o objetivo de transi¢do do pensamento aritmético para o
algébrico.

Teste B: aplicado apos trés semanas de uso da plataforma (em 06/11/2023), revelou
melhora significativa, com 85% de acerto nas mesmas habilidades trabalhadas no Teste A.

Questionarios: os alunos relataram satisfacdo com a plataforma, videos e medalhas,
destacando a gamificacdo como um motivador para o aprendizado. Exemplos de respostas
descritivas reforgaram o envolvimento e o espirito colaborativo entre os colegas.

Os dados mostram que a maioria dos alunos nao possui acesso a internet de qualidade
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em casa, sendo o ambiente escolar o principal espago de interacao digital. Apesar disso, houve
grande interesse dos alunos na continuidade do uso da plataforma, mesmo sob limitagdes

técnicas.

4.3. DISCUSSAO

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) ¢ o instrumento norteador do que deve ser
ensinado nas escolas publicas e privadas do Brasil. Este documento estabelece os objetivos de
aprendizagem em cada ectapa da formacdo especificando competéncias e habilidades
necessarias para a constru¢ao do conhecimento dos alunos durante a formagao basica.

A BNCC estabelece competéncias gerais que direcionam as areas do conhecimento e

dos componentes curriculares, que sao elas:

—

Conhecimento

Pensamento cientifico, critico e criativo
Repertorio cultural

Comunicagao

Cultura digital

Trabalho e projeto de vida
Argumentacao

Autoconhecimento e autocuidado

© *® N v kWD

Empatia e cooperagao

10. Responsabilidade e cidadania

Antes da implementa¢do da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), ndo havia um
documento normativo que orientasse de forma unificada os curriculos escolares no Brasil. Com

a promulgacdo da BNCC, a Khan Academy passou a reorganizar sua plataforma, possibilitando
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que professores e alunos localizassem os contetidos conforme as respectivas séries escolares. A
plataforma passou, entdo, a desenvolver materiais especificos alinhados ao curriculo brasileiro.

Esse alinhamento com a BNCC ndo apenas facilita o trabalho dos professores no
desenvolvimento das competéncias e habilidades previstas, como também possibilita que os
alunos que utilizam a plataforma de forma autonoma adquiram tais competéncias de maneira
progressiva e estruturada.

A Khan Academy torna-se, assim, uma fonte relevante de pesquisa, oferecendo
contetidos atualizados e materiais de apoio para as aulas. Além de propor novas abordagens
pedagbgicas, a plataforma favorece a articulacdo entre diferentes contetidos de um mesmo
componente curricular, bem como a integrag¢do entre diversas areas do conhecimento.

Dessa forma, o professor passa a contar com recursos que viabilizam um trabalho
pedagdgico mais dindmico, promovendo a constru¢do do conhecimento por meio de uma

aprendizagem significativa.

Imagem 3 - Apoio dado ao Professor pela Plataforma Khan Academy

PROFESSOR

IDENTIFICAR

BES

APRENDIZADO
o o

AS BRER
L

Fonte: Plataforma Khan Academy Formagao de Professor 2023

Além disso, os conteudos de Matematica dos anos finais do Ensino Fundamental I e II

estdo organizados em cinco grandes unidades tematicas: Numeros, Algebra, Geometria,
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Grandezas e Medidas, e Probabilidade e Estatistica, conforme as diretrizes da Educacao
Matematica. A Khan Academy, uma plataforma de aprendizagem virtual, ndo governamental e
gratuita, tem como missdo, conforme idealizado por seu fundador Salman Khan, "oferecer uma
educacdo gratuita e de alta qualidade para qualquer pessoa, em qualquer lugar" (Khan, 2013,
s/p).

A plataforma disponibiliza recursos online gratuitos para professores e estudantes,
sendo utilizada por mais de 87 milhdes de alunos e 3 milhdes de docentes em todo o mundo. A
Khan Academy surgiu quando Salman Khan comegou a ensinar matematica a sua sobrinha, que
apresentava dificuldades na disciplina. Para auxilia-la, produziu videos explicativos que
rapidamente ganharam popularidade na internet. A partir desse ponto, Khan decidiu ampliar o
contetido para diversas areas do conhecimento e tornar a plataforma acessivel gratuitamente em
escala global.

O site foi adaptado para atender as necessidades de diferentes sistemas educacionais,
inclusive o brasileiro. Com a publica¢do da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), a Khan
Academy reorganizou sua estrutura para que os contedos fossem compativeis com as
habilidades e competéncias exigidas, facilitando a identificagdo dos contetidos por série e etapa
escolar.

Esse alinhamento com a BNCC favorece tanto os professores quanto os alunos. O
docente pode utilizar a plataforma para trabalhar os conteudos previstos no curriculo nacional
de forma sistematizada e interativa, enquanto o estudante, mesmo em uso autdbnomo, consegue
desenvolver as competéncias definidas pela BNCC.

Além de servir como ferramenta de apoio para aulas, a Khan Academy representa uma
inovagao no acesso ao conhecimento, permitindo que contetdos sejam abordados de maneira
dindmica e conectada a outros componentes curriculares. Dessa forma, o professor pode
proporcionar aos alunos experiéncias de aprendizagem significativa e contextualizada.

A plataforma ainda oferece cursos gratuitos de capacitagdo docente, como o "Formacao
para Formadores" e o "Khapacitar", voltados a preparacao de educadores que desejam aplicar

a ferramenta em sala de aula. O primeiro curso possui duracao de aproximadamente trés horas
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e visa familiarizar o professor com a proposta pedagogica da Khan Academy e suas
funcionalidades. Ja o segundo, com cerca de uma hora de duragdo, tem foco em demonstrar
como os recursos da plataforma podem ser integrados as estratégias de ensino e planejamento
das aulas.

A Khan Academy também colabora com redes escolares e instituicdes de ensino,
disponibilizando instrumentos para o monitoramento das atividades e progresso dos alunos. No
Brasil, cerca de 50 redes publicas ja fazem uso da plataforma, principalmente apds a crise
sanitaria que levou ao fechamento das escolas.

O conteudo disponivel abrange desde o Ensino Fundamental até o Ensino Superior,
apresentando elementos de gamificagdo como pontos, recompensas € medalhas, que tornam o
processo mais atrativo e motivador. Para o professor, a plataforma oferece painéis de controle
da turma e acompanhamento individualizado dos alunos, permitindo intervengdes mais precisas
e personalizadas.

Dada a relevancia deste estudo no contexto da educacgao inclusiva, com foco em alunos
diagnosticados com Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH), ¢ fundamental
compreender como a plataforma pode auxiliar na aprendizagem matematica desses estudantes.
A Khan Academy fornece videos curtos, atividades objetivas e feedback imediato,
caracteristicas que favorecem a concentracdo e o engajamento de alunos com dificuldades de
atencao.

A proposta do estudo € analisar o potencial da plataforma como ferramenta pedagogica
e tecnologica de apoio ao ensino de matematica para alunos com TDAH. Com base nos
conceitos de autores como Rohde e Benczik (1999), Cypel (2010), Barkley (2002) e Castro e
Nascimento (2009), reconhece-se que o TDAH se manifesta por meio de desatencao,
impulsividade e hiperatividade, impactando diretamente o desempenho escolar.

Neste contexto, a atengdo cognitiva € essencial para a aprendizagem matematica. Alunos
com TDAH muitas vezes estdo presentes fisicamente na sala de aula, mas sua atencdo esta
desviada. A plataforma da Khan Academy pode atuar como mediadora ao oferecer estimulos

visuais, auditivos e interativos que favorecem o foco e o engajamento.
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Durante a pesquisa, foi analisado o conteido da Khan Academy voltado ao 7° ano do
Ensino Fundamental II, etapa que contempla o estudo das equagdes do 1° grau. Os materiais
foram selecionados com base na sua relevancia para alunos do Programa de Regularizacdo de
Fluxo, os quais apresentam defasagem idade-série e historico de dificuldades escolares.

A investigacdo contou com trinta aulas distribuidas em oito oficinas, com foco na
observacdo do desempenho dos estudantes diagnosticados com TDAH. As oficinas foram
desenvolvidas por meio do Google Classroom, com integragdo dos conteudos da Khan
Academy, de forma a facilitar o acompanhamento e o acesso dos alunos as atividades propostas.

A abordagem qualitativa adotada segue a defini¢do de Neves (1996), que compreende a
analise de sistemas complexos e significativos. A participagcdo dos alunos incluiu a criacdo de
e-mails, cadastros na plataforma e utilizacdo das ferramentas disponiveis, como videos, testes
e relatérios de desempenho.

Os resultados indicaram que o ambiente virtual de aprendizagem proporcionado pela
Khan Academy favoreceu a compreensdo dos contetidos matematicos, especialmente pelo uso
da gamificagdo e pelo respeito ao ritmo individual de cada estudante. Embora a plataforma exija
atengdo e concentracdo, sua estrutura contribui para a autonomia e o envolvimento do aluno,

elementos fundamentais para uma aprendizagem significativa.
5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo investigar a eficacia da plataforma Khan Academy no
ensino da matematica, especialmente no contexto do Programa de Regularizagao de Fluxo da
Escola Municipal de Nova Sussuarana, com foco em alunos com histdrico de fracasso escolar
e diagnostico de Transtorno de Déficit de Atengdo e Hiperatividade (TDAH). A pesquisa
revelou resultados positivos quanto a aplicabilidade da plataforma como ferramenta pedagogica
e tecnologica, capaz de promover uma aprendizagem matematica mais significativa,

personalizada e alinhada as competéncias da Base Nacional Comum Curricular (BNCC).
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Verificou-se que a Khan Academy, ao oferecer um ambiente digital estruturado, com
recursos interativos, gamificacdo e acompanhamento em tempo real, favorece o engajamento
dos alunos e a autonomia no processo de aprendizagem. A organizag¢ao dos contetidos conforme
0s cinco eixos tematicos da matematica — Numeros, Algebra, Geometria, Grandezas e Medidas,
e Probabilidade e Estatistica — permitiu que os alunos acessassem materiais coerentes com seu
nivel escolar e com as diretrizes curriculares brasileiras. A possibilidade de personalizacao do
ritmo de estudos e a atribuicdo de recompensas, como medalhas e pontos, contribuiu para a
motivagao e o progresso continuo, sobretudo dos estudantes com TDAH, que demandam maior
estimulo e atencao concentrada.

A andlise do desempenho dos alunos demonstrou avangos perceptiveis em sua
compreensdo de conceitos matematicos € em sua participagdo nas atividades escolares. A
mediagdo ativa dos professores foi essencial para contextualizar os contetudos, orientar o uso da
plataforma e desenvolver estratégias pedagdgicas eficazes. O uso combinado da Khan
Academy com ferramentas como o Google Classroom e oficinas presenciais permitiu uma
experiéncia de aprendizagem hibrida, coerente com as premissas das metodologias ativas.

Destaca-se, ainda, que a plataforma serviu como instrumento de inclusdo digital e
educacional, promovendo a equidade no acesso ao conhecimento, mesmo em um cenario de
vulnerabilidade social e déficit de infraestrutura tecnologica. A formagao oferecida pela propria
Khan Academy aos docentes, por meio dos cursos “Formagao de Formadores™ e “Khapacitar”,
contribuiu para o dominio da ferramenta e para a inovagao das praticas pedagogicas.

Conclui-se, portanto, que a plataforma Khan Academy ¢ eficaz no ensino da matematica
para alunos do Ensino Fundamental II, inclusive para aqueles com TDAH. Seu uso contribui
ndo apenas para a melhoria do desempenho académico, mas também para o fortalecimento da
autoestima e da autonomia dos estudantes. Recomenda-se, com base nos achados desta
pesquisa, a ampliagdo do uso da plataforma em outras instituicdes publicas, bem como o
investimento em formacao continuada de professores, acessibilidade digital e integracdo das

TICs nos projetos politico-pedagdgicos das escolas.

GARCIA, Maria Asuncion Carrera; GIGLIO Kamil. A eficacia da plataforma Khan Academy no ensino
de matematica. Revista QUALYACADEMICS. Editora UNISV; v.3, n.1, 2025; p. 384-406. ISSN 2965976-0
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