@ Tipo de Licenga: Creative Commons, com atribuigdo e direitos ndo comerciais (BY, NC).
= Informagdes sobre as qualificacdes e classificagdes da Revista: Qualyacademics

ESTUDO DE REVISAO - Revista QUALYACADEMICS. Editora UNISV; v.3, n.2, 2025; p. 315-346.

A RELACAO ENTRE VITIMIZACAO E A VIOLENCIA
URBANA: ANALISE DOS FATORES QUE CONTRIBUEM
PARA A VITIMIZACAO EM AREAS URBANAS

THE RELATIONSHIP BETWEEN VICTIMIZATION AND URBAN
VIOLENCE: ANALYSIS OF THE FACTORS THAT CONTRIBUTE
1O VICTIMIZATION IN URBAN AREAS

Alcicleide Silva de Almeida!
Lucia Maria Ribeiro de Lima 2

RESUMO

A violéncia urbana ¢ um dos maiores desafios enfrentados pelas grandes cidades, afetando
diretamente a seguranca e a qualidade de vida da populagdo. O processo de vitimizacdo, que
abrange crimes como furtos, agressdes e homicidios, estd profundamente ligado a fatores
estruturais como desigualdade social, exclusdo, urbaniza¢do desordenada e auséncia de
politicas publicas eficazes. Em especial, as populacdes que vivem em dareas periféricas,
marcadas pela caréncia de servigos essenciais, enfrentam maior risco e vulnerabilidade. A falta
de acesso a educacdo, saude e emprego contribui para o aumento da criminalidade, muitas vezes
vista como Unica alternativa de sobrevivéncia por jovens marginalizados. Além disso, disputas
territoriais relacionadas ao trafico de drogas intensificam a violéncia em determinados bairros,
enquanto o sistema de segurancga publica frequentemente falha em proteger essas comunidades.
A criminalizacdo de grupos sociais historicamente excluidos, como minorias €tnicas e pessoas
de baixa renda, aprofunda ainda mais esse cendrio. Como futura profissional do Direito,
acredito que combater a violéncia urbana exige mais do que repressao: requer um olhar humano
e integrado. Politicas publicas voltadas para inclusdo, educacdo para a populacdo, geragdo de
emprego e fortalecimento comunitario sdo caminhos reais para a mudanga. E necessario
garantir justi¢a social e dignidade, promovendo um ambiente urbano mais seguro e igualitario
onde todos tenham voz, acesso a direitos e a possibilidade de viver com seguranca e esperanca.
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exclusao social; politicas publicas; urbanizacao desordenada; fatores de risco.

ABSTRACT

Urban violence is one of the greatest challenges faced by large cities, directly affecting the
safety and quality of life of the population. The process of victimization, which includes crimes
such as theft, assault, and homicide, is deeply connected to structural factors such as social
inequality, exclusion, unregulated urbanization, and the absence of effective public policies.
Particularly, populations living in peripheral areas—marked by a lack of essential services—
face greater risks and vulnerability. The lack of access to education, healthcare, and
employment contributes to rising crime rates, which are often seen by marginalized youth as
the only means of survival. Moreover, territorial disputes related to drug trafficking intensify
violence in certain neighborhoods, while the public security system frequently fails to protect
these communities. The criminalization of historically excluded social groups, such as ethnic
minorities and low-income individuals, further deepens this scenario. As a future legal
professional, I believe that combating urban violence requires more than repression: it demands
a human and integrated perspective. Public policies aimed at inclusion, population education,
job creation, and community empowerment are real paths to change. It is essential to ensure
social justice and dignity, promoting a safer and more equitable urban environment where
everyone has a voice, access to rights, and the possibility to live with security and hope.

Keywords: Victimization; urban violence; social inequality; public security; social exclusion;
public policies; unregulated urbanization; risk factors.

1. INTRODUCAO

Este artigo quer mostrar por que entender a vida do dia a dia € tdo importante o por que
falar sobre a violéncia nas cidades. A violéncia urbana ¢ um problema muito complicado, que
tem varias causas, e acontece mais ainda nas grandes cidades. Isso acontece porque nessas
cidades existem muitas desigualdades sociais e problemas estruturais que fazem com que
algumas pessoas sofram mais com a violéncia. Com o aumento dos crimes € o medo que muita
gente sente, a vida nas areas mais afastadas do centro da cidade fica ainda mais dificil para
quem mora la. A violéncia e a vitimizagdo estdo ligadas, porque vitimiza¢do ¢ quando uma

pessoa acaba sendo vitima de um crime. Isso ndo acontece por acaso, varios fatores sociais,
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econOmicos e relacionados a cidade fazem com que algumas pessoas fiquem mais expostas a
violéncia.

Mas ¢ importante saber que nem todo mundo corre 0 mesmo risco de sofrer violéncia.
Alguns grupos, principalmente as mulheres, acabam sendo mais vitimas de certos tipos de crime
por causa da historia, da cultura e da forma como a sociedade ¢ organizada. As mulheres, por
exemplo, sao mais vulneraveis a situagdes como assédio, violéncia dentro de casa, estupro e até
feminicidio. Isso acontece porque, mesmo com algumas mudancgas que ja tivemos, elas ainda
ndo t€m os mesmos direitos e protecao que os homens tém, tanto na rua quanto dentro de casa.
Essa desigualdade faz com que elas sejam mais alvo da violéncia.

Quando a gente olha para a violéncia que as mulheres enfrentam na cidade, percebe que
varios fatores aumentam o perigo para elas. Falta seguranga nas ruas, o transporte publico ¢
precario, a iluminagdo ¢ ruim e muitas vezes ndo tem policiamento suficiente, principalmente
nos bairros mais afastados. Por isso, muitas mulheres sentem medo de andar na rua e acabam
ficando mais presas em casa, o que limita a vida delas na sociedade e no trabalho.

Além disso, mesmo existindo leis que protegem as mulheres, como a Lei Maria da Penha
e a lei contra o feminicidio, ainda faltam a¢des praticas para fazer essas leis valerem de verdade.
Por exemplo, ndo tem estrutura suficiente para acolher as vitimas, nem policiamento que
realmente proteja. Isso mostra que o governo ainda ndo dd a aten¢do necessaria para esse
problema.

Nas cidades, que crescem de forma desorganizada e cheia de desigualdades, as mulheres
precisam se virar em um ambiente dificil e perigoso. Muitas vezes, as ruas, os espagos publicos
e até as proprias casas se tornam lugares onde elas correm riscos. A violéncia contra a mulher
nao ¢ s6 um problema de seguranga, mas também uma questao de direitos humanos. Por isso,
proteger as mulheres precisa ser visto como uma luta por justica, igualdade e direitos basicos.

O artigo quer ajudar a entender melhor como a violéncia nas cidades e a vitimizagao das
mulheres estdo ligadas. A ideia ¢ analisar como a desigualdade entre homens e mulheres, a
violéncia que vem da forma como a sociedade ¢ organizada, o crescimento desordenado das

cidades e a falta de politicas publicas contribuem para que as mulheres fiquem mais vulneraveis.
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Também queremos olhar para as leis que existem para proteger as mulheres e ver se elas estdo
funcionando mesmo. Com isso, queremos achar solugdes e maneiras de melhorar as politicas
publicas para que as mulheres possam viver em cidades mais seguras, justas e livres de
violéncia.

Se a gente conseguir melhorar tudo isso, vai ajudar muito para que as mulheres nao
tenham que viver com medo e possam aproveitar melhor suas vidas, trabalhando, estudando e
participando da sociedade sem riscos. E para isso acontecer, ¢ importante que toda a sociedade
se envolva, porque s6 o0 governo nao consegue resolver sozinho.

Assim, ao abordar a vitimiza¢do feminina no contexto da violéncia urbana, este artigo
propde uma reflexao critica sobre a necessidade de uma abordagem mais integrada e eficaz para
combater a violéncia de género nas cidades. A criacdo de politicas publicas que promovam a
seguranc¢a das mulheres, a melhoria da infraestrutura urbana e o fortalecimento da legislacao
relacionada a violéncia de género sdo passos essenciais para a construcdo de uma sociedade
mais justa e igualitaria.

Além das leis e das politicas publicas, ¢ fundamental que a sociedade também mude a
forma como enxerga a violéncia contra as mulheres. Muitas vezes, ainda existe muito
preconceito, culpa e desinformagdo em relacdo as vitimas, o que dificulta que elas recebam
apoio e protecdo. Por isso, campanhas de conscientizagdo e educagdo sobre o tema sdo
essenciais para mudar essa realidade. Quando mais pessoas entenderem que a violéncia contra
a mulher ndo ¢ normal nem aceitavel, mais elas poderdo ajudar a combater esse problema no
dia a dia.

Outra coisa importante € investir em educacdo desde a infancia, ensinando meninos e
meninas sobre respeito, igualdade e direitos humanos. Isso ajuda a criar uma nova geragao que
sabe que violéncia ndo ¢ solucao e que todos merecem ser tratados com dignidade. A escola
tem um papel importante nisso, mas a familia e a comunidade também precisam estar
envolvidas.

Além disso, a participagao das proprias mulheres na criagdo e implementacao das

politicas publicas ¢ fundamental. Elas sabem melhor do que ninguém quais sdo as suas
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necessidades e os lugares onde mais sofrem violéncia. Por isso, ¢ importante que suas vozes
sejam ouvidas e consideradas na hora de planejar agdes de protecdo e prevengao.

No aspecto da seguranga, ¢ necessario que a policia e os 6rgdos responsaveis sejam
treinados para agir com respeito e eficiéncia quando recebem denuncias de violéncia contra a
mulher. Muitas vezes, a falta de preparo dos profissionais ou até o preconceito dificulta que as
vitimas sejam acolhidas e protegidas, fazendo com que elas tenham medo de denunciar.
Melhorar essa relacdo entre as vitimas e as autoridades ¢ fundamental para que elas se sintam
seguras para buscar ajuda.

Também ¢ importante que haja mais centros de acolhimento e servicos de apoio as
mulheres vitimas de violéncia, como casas abrigo, atendimento psicologico e assisténcia
juridica. Esses servigos sdo essenciais para que as mulheres consigam sair de situagdes de risco
e reconstruir suas vidas com mais seguranca.

Por fim, enfrentar a violéncia urbana contra as mulheres exige um esfor¢o conjunto entre
governo, sociedade civil e comunidade. Nao existe uma solugdo magica, mas com agdes
coordenadas e o compromisso de todos, é possivel criar cidades mais seguras € justas para
todas as pessoas. Isso inclui melhorar a infraestrutura das areas mais vulneraveis, aumentar a
oferta de empregos e educagdo, além de combater a desigualdade social que esta no coragao
desse problema.

Em resumo, a luta contra a violéncia urbana e a protecdo das mulheres passam por
mudancas profundas na sociedade, nas politicas publicas e na forma como nos relacionamos
uns com os outros. E uma tarefa dificil, mas necessaria, para garantir que todas as pessoas

possam viver com dignidade e seguranca, independentemente de onde moram ou quem sao.

2. A VIOLENCIA URBANA E SEUS ASPECTOS
SOCIOLOGICOS

Frequentemente, a violéncia urbana ¢ percebida como resultado de disparidades
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estruturais nas cidades, onde aspectos como a pobreza, a auséncia de acesso a educagdo e a
marginalizagdo social intensificam a vulnerabilidade ao crime. Em vérias metrdpoles,
particularmente nas regides periféricas, a violéncia se apresenta de maneira sistémica e impacta
de forma mais acentuada os grupos sociais mais frageis.

Teoria da Anomia: Elaborada por Emile Durkheim, a teoria da anomia propde que a
violéncia urbana se deve a falta de regras sociais definidas que orientem o comportamento das
pessoas, especialmente em regides urbanas densamente povoadas e em constante mudanga.

Teoria das Subculturas: Segundo Walter Miller, certas comunidades urbanas criam
normas e valores que incentivam a violéncia como um meio de se ajustar ao ambiente social
desigual.

Teoria do Contato Social: Esta teoria, sugerida por Edwin Sutherland, sugere que as
pessoas adquirem comportamentos violentos através de suas interagdes sociais, contribuindo
significativamente para a vitimiza¢do em zonas urbanas.

A teoria da desorganizagdo social foi desenvolvida por Clifford Shaw em 1929 e
publicada em 1942 em colaboragdo com seu assistente Henry McKay. Em 1929, como parte de
seu estudo "Delinquéncia Juvenil ¢ Areas Urbanas" em Chicago, Shaw investigou os locais de
residéncia de 60.000 jovens do sexo masculino que haviam sido registrados pela cidade, pela
policia ou pelos tribunais como infratores ou evadidos escolares. Ele chamou as areas onde

vivia um grande numero dos jovens sob investiga¢cdo de "areas de delinquéncia.

A desorganizagdo social ¢ uma fun¢do da incapacidade de uma comunidade em
estabelecer e manter controles sociais eficazes, resultante de fatores como privagao
econdmica, mobilidade residencial e heterogeneidade étnica, que enfraquecem os
lagos sociais ¢ aumentam a vulnerabilidade a delinquéncia (Shaw & McKay, 1942,
cap.lV)

Em contextos urbanos, essa desorganizagao social € frequentemente observada em areas
de rapida urbanizagdo ou em locais com altas taxas de rotatividade populacional. Nessas
condi¢des, os moradores t€ém menos oportunidades de se integrar a comunidade, o que pode
levar a uma maior tolerancia a criminalidade e a violéncia. A desorganizacao social ¢ também

associada a falta de apoio comunitario, o que dificulta a implementa¢dao de medidas de controle
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e prevengao a violéncia.

Segundo Hirschi (1969, p. 29), “delinquent acts result when an individual’s bond to
society is weak or broken.” Tradugdo: Atos delinquentes ocorrem quando o vinculo de um
individuo com sociedade ¢ fraco ou rompido.

Hirschi identifica quatro componentes principais que, quando presentes, ajudam a
prevenir o comportamento desviante o apego a normas sociais, 0 comprometimento com
objetivos sociais, a participacdo em atividades convencionais € a crenga nas normas sociais.

Em dareas urbanas, especialmente nas periferias, os lacos sociais tendem a ser mais
fracos, o que resulta em um controle social deficiente. A falta de vinculos fortes com a familia,
com institui¢des educacionais ¢ com a comunidade pode aumentar a probabilidade de um
individuo adotar comportamentos violentos, uma vez que o custo de ser pego ¢ punido parece
menor ou irrelevante.

A violéncia urbana ndo pode ser compreendida sem levar em conta os aspectos
economicos que moldam as condi¢des de vida das populagdes urbanas. A pobreza, a falta de
emprego ¢ a desigualdade social sdo fatores diretamente relacionados ao aumento da
criminalidade e a perpetuagdo da violéncia.

A pobreza ¢ um dos principais motores da violéncia urbana. As areas mais carentes das
grandes cidades, como favelas e periferias, sdo aquelas que mais sofrem com a violéncia, seja
ela fisica ou simbolica. A auséncia de oportunidades econdmicas, a dificuldade de acesso a
educagdo e os baixos salarios criam um ambiente em que as pessoas se veem forgadas a recorrer
ao crime como meio de sobrevivéncia ou ascensao social.

A desigualdade social também agrava a situacdo, uma vez que grandes disparidades
econOmicas entre diferentes classes sociais podem gerar sentimentos de injusti¢a e frustragao,
que se traduzem muitas vezes em acdes violentas. A concentracdo de riqueza nas maos de
poucos, enquanto a maior parte da populagdo vive em condi¢des precdrias, gera um clima de
tensdo que pode explodir em formas de violéncia urbana, como assaltos, furtos e até confrontos
violentos entre grupos.

O desemprego, especialmente entre jovens, € outro fator que contribui para o aumento
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da violéncia urbana. A falta de emprego nao sé gera dificuldades financeiras, mas também leva
a sensagdo de desvalorizagdo e marginalizacdo. Muitos jovens, sem perspectiva de ascensao
social e sem acesso a uma educacdo de qualidade, acabam sendo atraidos pelo trafico de drogas,
pelo roubo e por outras atividades criminosas.

Além disso, a falta de ocupagdo no tempo livre pode gerar frustragdo e busca por meios
alternativos de pertencimento, como o envolvimento em grupos que oferecem poder, status e
identidade, mesmo que de maneira negativa.

Em muitas regides urbanas, a violéncia se torna parte do cotidiano e, com o tempo, ¢
normalizada. Essa normalizagdo ocorre especialmente em comunidades onde o crime ¢ a
violéncia sdo vistos como meios legitimos de resolver disputas, proteger a familia ou ganhar
respeito. Quando a violéncia se torna uma pratica recorrente, ela perde sua carga emocional e
moral, sendo aceita ou até mesmo esperada como parte do ambiente urbano.

A exposicao constante a violéncia pode levar as pessoas a se tornarem cada vez mais
insensiveis ao que acontece ao seu redor. Com o tempo, elas deixam de reagir emocionalmente
a situagdes violentas, o que acaba criando uma sensag¢do de "normalidade" diante de tanta
brutalidade. Isso faz com que a violéncia se torne algo mais toleravel e, em muitos casos, as
pessoas se envolvem nela sem perceber o impacto devastador que estd causando na sociedade
como um todo.

Em dareas urbanas, especialmente em regides com altos indices de criminalidade, a
violéncia muitas vezes se alimenta de uma "cultura da vinganca". Quando alguém sofre uma
injustica ou agressdo, a busca por retaliacdo se torna quase uma necessidade, uma forma de
tentar restaurar a honra ou de corrigir o que se entende como um desequilibrio social. Esse ciclo
de vinganca e violéncia nunca parece ter fim, e, ao contrario de resolver os problemas, s6 acaba
alimentando mais violéncia, criando um ambiente de inseguranca constante que afeta a todos.

A falta de investimentos em infraestrutura basica, como saneamento, saude € educacao,
tem um papel direto no aumento da violéncia urbana. Quando o Estado ndo investe nessas areas,
especialmente nas periferias, as pessoas acabam vivendo em condi¢des precarias, o que gera

um ciclo de desespero e desesperanca. Nesse contexto, a violéncia passa a ser vista como uma
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solu¢do natural para os problemas didrios, uma maneira de lidar com a falta de recursos e
oportunidades.

Outro ponto importante ¢ o crescimento desordenado das cidades. Com o aumento da
populagdo, especialmente nas grandes metropoles, as autoridades ndo conseguem se preparar
adequadamente para o crescimento das areas periféricas. Isso leva a criagdo de regides mal
planejadas, com acesso restrito a servigos essenciais, o0 que agrava ainda mais a situacao de
vulnerabilidade das pessoas que vivem la.

Além disso, as respostas das instituicdes publicas a violéncia urbana, como a policia e
o sistema de justica, muitas vezes acabam piorando o problema. Em muitas comunidades
periféricas, a agdo policial ¢ caracterizada por violéncia excessiva, discriminagdo e
criminaliza¢do da pobreza. A falta de aproximacao entre as forcas de seguranca e a comunidade
faz com que a populagdo perca a confianga nas instituigdes, o que contribui para a impunidade

e, consequentemente, para o aumento da violéncia.

2.1. A VIOLENCIA URBANA E UM PROBLEMA COMPLEXO
QUE EXIGE SOLUCOES ABRANGENTES E DE LONGO PRAZO

A prevencao ¢ um dos melhores caminhos para combater a violéncia urbana. Isso inclui
a criagdo de programas de educagdo e apoio a juventude, com o objetivo de afastar os jovens
das ruas e proporcionar alternativas ao envolvimento com o crime. Programas de esporte,
cultura e educagdo podem atuar como fatores protetores contra a criminalidade.

A reforma do sistema de justica criminal € urgente para garantir que o sistema seja mais
eficaz na punicdo dos crimes, mas também na reabilitacdo dos infratores. Além disso, €
importante garantir que as leis sejam aplicadas de maneira justa e equitativa, sem discriminagao
de classe social ou raga.

A desigualdade social ¢ uma das principais causas da violéncia urbana e, por

consequéncia, da vitimizagdo. Regides com altos indices de pobreza e exclusdo social sdo
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frequentemente mais afetadas por crimes como furtos, roubos, assaltos e homicidios. A falta de
oportunidades econdmicas, educagdo de qualidade e acesso a saude, entre outros fatores,
contribui para a violéncia e torna essas areas mais propensas a vitimizagao.

A seguranca publica nas grandes cidades ¢ frequentemente insuficiente para garantir a
protecao de seus moradores, especialmente nas periferias. A presenga limitada de policiamento
e a auséncia de politicas publicas eficazes criam um ambiente propicio a vitimizagdo. A
inseguranca se agrava quando a policia ¢ vista como parte do problema, em vez de uma solugao.

A estrutura urbana de uma cidade, incluindo a distribuicao de recursos e a presenca de
areas de risco, também influencia os indices de vitimizaco. Areas mal iluminadas, com alta
densidade populacional e pouca infraestrutura, favorecem o aumento de crimes como furtos e
roubos. Além disso, a mobilidade urbana e a facilidade de acesso a determinadas areas também
sdo fatores determinantes.

Os fatores culturais também desempenham papel determinante na vitimizacdo. De
acordo com a teoria do controle social de Hirschi (1969), quando os vinculos de um individuo
com a sociedade sdo fracos ou quebrados, ele se torna mais propenso a delinquéncia e,
consequentemente, a vitimizagdo. A juventude, especialmente entre 15 e 24 anos, ¢ uma faixa
etaria particularmente vulneravel, uma vez que os adolescentes, muitas vezes sem estrutura
familiar e com acesso limitado a educacdo de qualidade, podem se envolver em atividades
criminosas ou se tornar alvos faceis de grupos criminosos.

A etnia também influencia bastante na vitimizagdo. Grupos racialmente marginalizados,
como negros e indigenas, geralmente enfrentam discriminagao e exclusdo social, o que aumenta
a vulnerabilidade dessas pessoas a violéncia nas cidades. A teoria critica da raga mostra como
o racismo estrutural pode fazer com que esses grupos estejam mais expostos a situacoes de
risco, além de terem mais dificuldade para acessar politicas publicas de protecao e justica. Isso
mostra que a violéncia urbana ndo afeta todos da mesma forma ela atinge com mais for¢a quem
Jé esta a margem da sociedade.

A vitimizagdo em areas urbanas ¢ um fenomeno complexo que envolve uma série de

fatores sociais, economicos, culturais e institucionais. A relagdo entre criminalidade e
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vitimizagdo estd diretamente ligada a dindmica das cidades, onde a desigualdade social, a
pobreza e a falta de infraestrutura criam um ambiente propenso para o surgimento de crimes e
para a exposicao das populacdes mais vulneraveis a violéncia.

A desigualdade social ¢ uma das principais causas da violéncia urbana e,
consequentemente, da vitimizag¢ao. Regides com altos indices de pobreza e exclusdo social sdo
mais afetadas por crimes como furtos, roubos e homicidios. A falta de acesso a empregos,
educacdo de qualidade e servigos de saude contribui para esse cendrio, tornando essas areas
mais suscetiveis a violéncia e a vitimizagao.

A concentracdo de riqueza em poucas maos cria uma grande divisdo entre as classes
sociais nas grandes cidades. Esse abismo socioecondomico faz com que as pessoas que vivem
nas periferias se sintam marginalizadas, sem acesso aos mesmos direitos e oportunidades que
as classes mais altas. Assim, as populagdes mais vulneraveis, geralmente de baixa renda,
acabam sendo as mais expostas a violéncia. A precarizagdo das condi¢des de vida e a falta de
politicas publicas eficazes nessas comunidades tornam essas pessoas alvos faceis de atividades
criminosas.

Além disso, a segregacao espacial nas cidades contribui ainda mais para a vitimizagao.
As areas periféricas, onde a desigualdade social ¢ mais visivel, costumam ter mais
criminalidade. A violéncia nesses lugares, muitas vezes, € vista como algo normal ou inevitavel,
0 que acaba perpetuando o ciclo de vitimizagao.

A falta de dinheiro e a dificuldade de encontrar um emprego sdo fatores importantes
para entender por que algumas pessoas se tornam vitimas de violéncia nas cidades. O
desemprego, principalmente entre os jovens, € o trabalho precario criam um ambiente de
frustragdo e falta de esperanca. Muitas vezes, pessoas que estdo em situacoes dificeis recorrem
a crimes para conseguir dinheiro, o que aumenta o risco de se tornarem vitimas ou até mesmo
cometerem crimes.

Além disso, quando ndo ha boas oportunidades de estudo ou qualifica¢do profissional,
as chances de alguém se envolver com atividades ilegais aumentam, seja como vitima ou

agressor. A falta de programas que ajudem as pessoas a se incluirem na sociedade ou de
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politicas que melhorem a vida nas comunidades mais carentes faz com que aquelas sem
perspectivas de futuro sejam mais vulneraveis. Sem opg¢des melhores, acabam sendo atraidas
por atividades perigosas e ilegais.

A pobreza também estd ligada a forma como as pessoas vivem nas cidades. Em muitas
areas urbanas, muita gente mora em casas precarias, com pouca estrutura e segurancga. Ruas mal
iluminadas, espacos mal cuidados e falta de servigos basicos acabam facilitando a acao de
criminosos € aumentando os riscos de violéncia.

Existe uma teoria chamada "desorganizagdo social", da Escola de Chicago, que explica
que a violéncia ¢ mais comum em lugares onde as pessoas ndo t€ém vinculos fortes com a
comunidade. Quando nao existe confianc¢a entre os vizinhos ou um sentimento de unido, ¢ mais
facil que o crime aconteca. Sem apoio da comunidade ou regras claras de convivéncia, as
pessoas acabam se sentindo sozinhas e desprotegidas, o que aumenta as chances de se tornarem
vitimas de violéncia.

Nesses locais, ¢ mais dificil identificar quem estd cometendo crimes ou agir para se
proteger, justamente porque os lacos sociais estdo enfraquecidos. Quando ndo existe uma rede
de ajuda entre os moradores, a violéncia se espalha com mais facilidade e as pessoas ficam mais
vulneraveis.

Além disso, a violéncia dentro de casa, como agressdes contra mulheres, também ¢
muito comum em areas mais pobres das cidades. A falta de apoio, a dependéncia financeira e o
medo fazem com que muitas mulheres ndo consigam sair dessa situagdo. Mesmo sendo um
problema que pode acontecer em qualquer lugar, ele € mais grave onde ha menos oportunidades

e suporte do Estado.

3. PERFIL DAS VITIMAS DE VIOLENCIA URBANA

Jovens que moram em bairros mais pobres costumam estar mais vulneraveis a assaltos,

agressoes e até homicidios.
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Pessoas que vivem nas periferias das cidades geralmente t€m menos acesso a servigos
como educacao, saude, seguranca e lazer. Isso aumenta as chances de se tornarem vitimas de
violéncia. Além disso, os jovens, principalmente entre 15 e 24 anos, sdo mais afetados. Muitos
estdo fora da escola, sem emprego e acabam convivendo com ambientes de risco, o que pode
levar tanto a vitimizac¢ao quanto ao envolvimento com o crime.

As mulheres também sdo um grupo bastante afetado, principalmente pela violéncia
doméstica, agressdes fisicas e abusos. Essa situagdo ¢ ainda pior para as mulheres negras e
pobres, que muitas vezes ndo conseguem sair do ciclo de violéncia por dependerem
financeiramente dos agressores ou por medo de denunciar.

Outro ponto importante ¢ que moradores de comunidades pobres estdo mais expostos a
presenca de grupos criminosos, como o trafico de drogas. Nessas areas, a violéncia ¢ mais
comum e, muitas vezes, vista como algo normal do dia a dia.

A vulnerabilidade seja pela idade, pela condicao econdmica, pelo género ou pela cor da
pele tem mais chance de ser vitima de violéncia nas cidades. Por isso, ¢ importante pensar em
politicas publicas que protejam essas pessoas e oferecam melhores condi¢des de vida.

Outro fator que aumenta o risco de violéncia ¢ o ambiente onde a pessoa vive. Em
bairros onde faltam iluminagao nas ruas, policiamento, escolas e areas de lazer, ¢ mais facil que
crimes acontegam. Quando o espago urbano ¢ mal cuidado, sem presencga do poder publico, os
moradores ficam mais expostos e inseguros.

Além disso, quando as pessoas ndo t€m acesso a bons empregos, satde e educacao, elas
acabam tendo menos oportunidades de melhorar de vida. Isso gera um sentimento de abandono
e revolta. Em muitos casos, jovens acabam se envolvendo com grupos criminosos por falta de
outras opcoes ou até por pressao do meio onde vivem.

E importante lembrar que a violéncia também pode afetar psicologicamente quem vive
nesses lugares. Medo constante, ansiedade e até depressdo sdo comuns em pessoas que
convivem com a inseguranga todos os dias. Criangas e adolescentes que crescem em ambientes
violentos podem ter dificuldades na escola e no desenvolvimento emocional.

Muitas vitimas de violéncia nem sempre conseguem denunciar o que passaram, seja por

ALMEIDA, Alcicleide Silva de; LIMA, Lucia Maria Ribeiro de. A relagdao entre vitimizacao e a violéncia
urbana: analise dos fatores que contribuem para a vitimizagdo em dreas urbanas. Revista
QUALYACADEMICS. Editora UNISV; v.3, n.1, 2025; p. 315-346.. ISSN 2965976-0 |

D.O.l.: doi.org/10.59283/unisv.v3n2.014



http://doi.org/10.59283/unisv.v3n2.014

328

ESTUDO DE REVISAO - Revista QUALYACADEMICS. Editora UNISV; v.3, n.2, 2025; p. 315-346.

medo, vergonha ou por ndo confiarem nas autoridades. Isso ¢ muito comum em casos de
violéncia doméstica, onde a vitima muitas vezes mora com o agressor ¢ depende dele
financeiramente.

Para mudar essa realidade, ¢ fundamental que existam politicas publicas voltadas para
essas populagdes mais vulneraveis. Investir em educacao, saude, seguranga e infraestrutura nos
bairros mais pobres € um passo essencial para reduzir a violéncia e proteger as pessoas.

A violéncia urbana ndo ¢ um problema que afeta s6 quem vive nela ¢ um reflexo de
desigualdades profundas da nossa sociedade. Entender o perfil das vitimas ajuda a pensar em
solugdes mais justas e humanas para todos.

Uma solucdo para diminuir a violéncia urbana e proteger quem mais sofre com ela ¢
investir mais nas comunidades que estdo em situacao de risco. Isso quer dizer levar mais atengao
e cuidado para os bairros que muitas vezes sao esquecidos pelo poder publico.

Por exemplo, melhorar a iluminagao das ruas, oferecer transporte de qualidade, reformar
escolas, criar espacos de lazer e garantir um posto de saude por perto ja fazem uma grande
diferenga no dia a dia das pessoas. Quando o bairro ¢ mais organizado e bem cuidado, o
ambiente fica mais seguro e acolhedor.

Outro ponto importante ¢ dar mais oportunidades para os jovens. Criar programas de
esporte, cursos profissionalizantes e projetos culturais pode ajudar a tirar muitos adolescentes
do caminho da criminalidade. Com mais chances de estudar e trabalhar, eles passam a enxergar
um futuro melhor e a violéncia deixa de parecer a Uinica saida.

Também ¢ essencial que o atendimento as vitimas de violéncia melhore. Muitas pessoas
tém medo de denunciar ou ndo sabem onde pedir ajuda. Por isso, ¢ importante que existam
lugares seguros, com profissionais preparados, onde a vitima possa ser acolhida, ouvir
orientagdes e ser protegida.

Por fim, a policia precisa estar mais proxima da comunidade, trabalhando com respeito
e didlogo, e ndo apenas com for¢a. Quando a populacdo confia na seguranga publica, fica mais
facil combater o crime e manter a paz.

Essas a¢des juntas podem ajudar a transformar a realidade das cidades, fazendo com que
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todos tenham o direito de viver com dignidade, respeito e seguranga.

Para que tudo isso funcione de verdade, ¢ essencial que os governos, tanto municipais
quanto estaduais e federais, fagam sua parte com seriedade. Nao adianta fazer promessas que
nunca saem do papel. As acdes precisam acontecer de forma pratica e com continuidade.
Melhorar a vida nas cidades nao se resolve com uma Unica obra ou um projeto pequeno, mas
sim com planejamento a longo prazo € com escuta ativa da populagao.

Além disso, ¢ importante que existam politicas publicas voltadas para a prevencdo da
violéncia e ndo s6 para punir depois que o crime acontece. Cuidar das causas ¢ muito mais
eficaz do que agir apenas depois do problema. Se a gente cuida das pessoas antes, dando estudo,
satide, moradia digna e oportunidade de trabalho, os riscos de elas se envolverem com o crime
ou se tornarem vitimas diminuem bastante.

Outra ideia importante ¢ investir em saide mental. Em muitos bairros afetados pela
violéncia, as pessoas vivem com medo, ansiedade e até depressdo. Criangas crescem vendo
situacdes dificeis, como brigas, assaltos ou até mesmo mortes. Isso causa um impacto profundo
que muitas vezes ndo ¢ tratado. Ter psicologos e apoio emocional nas escolas, nos postos de
saude e em centros comunitarios pode ajudar muito a cuidar dessa parte tdo esquecida.

A cultura também tem um papel muito forte na mudancga dessa realidade. Projetos que
envolvem arte, musica, danca, teatro e leitura podem transformar a forma como os jovens
enxergam o mundo. Quando um adolescente descobre um talento ou comeca a fazer parte de
um grupo onde se sente acolhido, ele encontra novas formas de se expressar e isso o afasta da
violéncia.

Nao dé para esquecer da importancia da familia e da comunidade. Quando a familia esta
presente, dialoga e apoia, a crianga ou o0 jovem se sente mais seguro e tem mais chances de
seguir um caminho saudavel. E quando a comunidade se une, se organiza e luta junta por
melhorias, a for¢a ¢ ainda maior. Ninguém consegue mudar tudo sozinho, mas quando as
pessoas se juntam, muita coisa pode ser feita.

Lembrando sempre o quanto € importante se preocupar com quem viver com seguranga

e dignidade ¢ um direito de todos. Nao importa onde a pessoa mora, a cor da sua pele ou quanto
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dinheiro ela tem todos merecem viver em paz, com acesso a oportunidades e respeito. Combater
a violéncia urbana exige esfor¢o de todos: do governo, da sociedade e de cada cidaddo. Se cada
um fizer sua parte, mesmo que pequena, aos poucos a cidade pode se tornar um lugar melhor

para todos viverem.

4. FATORES QUE INTENSIFICAM A VULNERABILIDADE
FEMININA

Quando a gente pensa na violéncia que acontece nas cidades, ¢ importante lembrar que
nem todo mundo sofre do mesmo jeito. As mulheres, por exemplo, acabam ficando mais
vulneraveis em muitos lugares por causa de alguns fatores que tornam a vida delas mais dificil
e insegura.

Um dos principais problemas que aumentam essa vulnerabilidade ¢ a falta de
infraestrutura adequada na cidade. Muitas ruas e bairros, principalmente nas areas mais
afastadas e pobres, tém pouca ou nenhuma iluminagao a noite. Isso faz com que as mulheres se
sintam inseguras quando precisam sair, mesmo para coisas simples, como voltar do trabalho,
da escola ou do mercado. A pouca iluminacdo ajuda os criminosos a agirem com mais
facilidade, porque fica mais dificil para as pessoas e para a policia verem o que esta
acontecendo. Além disso, o transporte publico nesses locais muitas vezes € precario, lento e
superlotado, fazendo com que as mulheres se exponham a riscos maiores, como assédio ou
ataques, durante os trajetos.

Outro fator que pesa bastante ¢ a violéncia doméstica. Muitas mulheres acabam sendo
vitimas de agressdes dentro da propria casa, o que ¢ muito doloroso e dificil de enfrentar. Essa
violéncia pode ser fisica, quando a pessoa ¢ agredida com tapas, socos ou outros tipos de
violéncia corporal, ou pode ser psicoldgica, quando a pessoa ¢ humilhada, ameagada ou
controlada de forma abusiva. Infelizmente, em muitos casos, as mulheres tém dificuldade para

pedir ajuda, seja por medo do agressor, por dependerem financeiramente dele ou por ndo terem
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onde buscar apoio. Essa situagdo torna a vida delas muito complicada, porque a violéncia nao
acontece s nas ruas, mas também em um lugar que deveria ser seguro.

Além disso, a desigualdade de género na sociedade faz com que as mulheres tenham
menos oportunidades e menos prote¢do. Desde cedo, muitas meninas ja aprendem que elas
precisam ter cuidado dobrado para nao serem vitimas. Essa ideia de “ter que se proteger” o
tempo todo faz com que as mulheres fiquem mais vulneraveis, porque limita a liberdade delas
e aumenta o medo. Por exemplo, ¢ comum ouvir que mulher ndo deve andar sozinha a noite ou
que precisa evitar certos lugares para nao correr perigo. Isso mostra que, na pratica, elas ja
vivem num ambiente onde a violéncia ¢ uma ameacga constante.

Outro ponto que dificulta a vida das mulheres ¢ a falta de politicas publicas eficientes.
Existem leis para proteger as mulheres, como a Lei Maria da Penha, que ¢ muito importante,
mas a aplicacdo dessas leis nem sempre funciona direito. Muitas vezes, as delegacias
especializadas, os abrigos e os servigos de atendimento ndo tém recursos suficientes para
acolher todas as vitimas. Além disso, em alguns lugares, a policia ainda ndo estd preparada para
lidar com esses casos de forma sensivel e eficiente. Isso faz com que muitas mulheres desistam
de denunciar ou buscar ajuda, e continuem sofrendo caladas.

O medo de retaliacdo também ¢ um fator que aumenta a vulnerabilidade feminina.
Muitas mulheres ndo denunciam os agressores porque tém medo do que pode acontecer depois.
Esse medo ¢ real, principalmente em casos de violéncia doméstica, onde o agressor pode ser
alguém da propria familia ou alguém muito proximo. Por isso, ¢ fundamental que a sociedade
crie redes de apoio mais fortes, para que as mulheres possam se sentir protegidas ao falar sobre
0 que estdo vivendo.

Outro fator que merece atencao € a questdo econdmica. Muitas mulheres dependem
financeiramente do parceiro ou da familia, o que dificulta a saida de um ambiente violento. A
falta de emprego ou a baixa renda limitam as possibilidades de busca por independéncia e
protecdo. Sem uma condi¢do financeira estavel, fica muito dificil reconstruir a vida longe da
violéncia.

Também vale destacar que a cultura do machismo e do preconceito ainda esta muito
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presente na nossa sociedade. Muitos comportamentos que discriminam e desrespeitam as
mulheres continuam sendo normalizados, desde comentarios ofensivos até atitudes mais graves.
Isso alimenta um ciclo onde a violéncia contra as mulheres ¢ encarada como algo “comum” ou
“aceitavel” por uma parte da populacao, dificultando mudangas efetivas.

Por fim, a falta de educacao e conscientizac¢ao sobre igualdade de género reforca esses
problemas. Quando as pessoas ndo entendem que homens ¢ mulheres devem ter os mesmos
direitos e respeito, fica dificil acabar com a violéncia. Por isso, ¢ muito importante que desde a
escola se fale sobre respeito, direitos humanos e igualdade, para que as novas geragdes cresgam
com outra mentalidade e ajudem a construir uma sociedade mais justa.

Resumindo, os fatores que deixam as mulheres mais vulneraveis a violéncia nas cidades
sdo muitos e estdo ligados a problemas sociais, culturais, economicos e até urbanos. A falta de
infraestrutura adequada, a violéncia doméstica, a desigualdade de género, a falta de politicas
publicas eficientes, o0 medo, a dependéncia econdmica e a cultura machista sdo alguns dos
principais motivos que fazem com que as mulheres sofram mais e tenham menos protecao.

Entender esses fatores é o primeiro passo para buscar solugdes que realmente ajudem a
proteger as mulheres e garantir que elas possam viver com mais seguranga e dignidade. S6 com
a unido da sociedade, dos governos e de cada pessoa serd possivel construir cidades mais

seguras para todas e todos.

5. POLITICAS PUBLICAS E ESTRATEGIAS DE
ENFRENTAMENTO

A violéncia nas cidades ¢ um problema sério e que afeta a vida de muitas pessoas. Para
enfrentar isso, nio basta apenas prender quem comete crimes. E preciso ir além, olhando para
as causas que levam a essa situagdo. Por isso, o papel das politicas publicas ¢ tdo importante.

Politicas publicas sao acgdes feitas pelo governo para melhorar a vida das pessoas. Elas

podem ser na saude, educagdo, seguranca, transporte, moradia, entre outras areas. Quando essas
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acoes sdao bem planejadas e pensadas para ajudar quem mais precisa, elas se tornam uma
estratégia de enfrentamento da violéncia.

Um exemplo ¢ investir em educacdo de qualidade. Se os jovens t€ém acesso a escolas
boas, com professores preparados e oportunidades de aprendizado, ¢ mais facil para eles
seguirem um caminho longe do crime. A escola também ¢ um lugar onde os jovens podem
receber apoio, conversar sobre suas dificuldades e descobrir seus talentos.

Outra politica importante ¢ a geragdo de empregos e cursos profissionalizantes. Muitas
pessoas entram para o mundo do crime por falta de opcao. Se houver oportunidades reais de
trabalho e capacitagdo, muita gente vai escolher seguir por esse caminho, pois tera esperanca
de um futuro melhor.

As agdes culturais e esportivas também ajudam bastante. Projetos de musica, teatro,
esporte e arte dentro das comunidades ddo aos jovens um sentido de pertencimento, além de
ocuparem o tempo de forma positiva. Isso fortalece os lagos da comunidade e afasta as pessoas
das mas influéncias.

Na area da seguranca, ¢ fundamental que a policia atue com respeito e proximidade da
comunidade. A chamada “policia comunitaria” trabalha junto com os moradores, criando
confianga e resolvendo os problemas antes que eles virem casos graves. Quando a populagdo
confia na policia, as denuncias aumentam e os crimes diminuem.

Além disso, ¢ importante oferecer apoio psicologico e social para quem foi vitima de
violéncia. Muitas pessoas, depois de passarem por situacdes dificeis, precisam de ajuda para
seguir em frente. Ter centros de atendimento com psicologos e assistentes sociais faz muita
diferenca.

As politicas publicas também devem olhar com aten¢do para as mulheres, criangas e
pessoas em situagdo de rua, pois esses grupos costumam ser mais vulneraveis a violéncia. Criar
abrigos, garantir atendimento especializado e dar apoio constante ¢ uma forma de proteger essas
pessoas e dar a elas uma chance de recomecar.

Por fim, enfrentar a violéncia urbana exige trabalho em conjunto. O governo precisa

fazer a sua parte, mas a sociedade também tem um papel. Quando moradores, associacdes e
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liderangas comunitarias se unem, as solu¢des ficam mais proximas da realidade e mais eficazes.

A violéncia ¢ um desafio grande, mas com politicas publicas bem pensadas e agdes em
parceria com a populacdo, € possivel construir uma cidade mais segura, justa € com mais
oportunidades para todos. Para que as politicas publicas realmente funcionem, & preciso
também investir em planejamento e organizac¢ao. Nao adianta fazer agdes isoladas que nao se
conversam entre si. Por exemplo, se o governo cria um projeto de cursos profissionalizantes,
mas ndo garante vagas de emprego para quem se forma, o problema nao sera resolvido. Por
isso, ¢ importante que todas as areas — educagdo, saude, seguranca, assisténcia social —
trabalhem juntas, pensando em solu¢des completas.

Outra coisa importante € a participa¢cdo da comunidade na criacdo e fiscalizacdo dessas
politicas. Quando as pessoas que vivem nas areas mais afetadas pela violéncia participam das
decisdes, elas podem dizer quais sdo as reais necessidades e ajudar a cobrar resultados. Isso
evita que o governo faga acdes desconectadas da realidade local.

Também ¢ necessario que o governo faca um investimento constante e de longo prazo.
Muitas vezes, os projetos comegam com forga, mas logo acabam por falta de recursos ou
vontade politica. A violéncia, por sua vez, ¢ um problema que nio some do dia para a noite. E
preciso persisténcia e continuidade para que as mudangas acontecam de verdade.

Uma estratégia que tem dado resultado em vérias cidades ¢ o fortalecimento dos Centros
de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e dos Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social (CREAS). Esses locais funcionam como pontos de apoio para familias e
pessoas em situagdo de vulnerabilidade, oferecendo orientagdes, encaminhamentos e até
atividades para criangas, jovens e adultos. Quando a familia recebe suporte, ela fica mais
protegida e os jovens tém menos chance de se envolver em situagdes de risco.

Outro ponto importante € investir em infraestrutura urbana. Ruas bem iluminadas,
espacos publicos limpos e cuidados, areas de lazer e escolas acessiveis ajudam a reduzir a
sensacdo de inseguranca e dificultam a acdo de criminosos. A desorganizacao e o abandono das
cidades, principalmente nas periferias, criam um ambiente propicio para o aumento da

violéncia.

ALMEIDA, Alcicleide Silva de; LIMA, Lucia Maria Ribeiro de. A relagdao entre vitimizacao e a violéncia
urbana: analise dos fatores que contribuem para a vitimizagdo em dreas urbanas. Revista
QUALYACADEMICS. Editora UNISV; v.3, n.1, 2025; p. 315-346.. ISSN 2965976-0 |

D.O.l.: doi.org/10.59283/unisv.v3n2.014



http://doi.org/10.59283/unisv.v3n2.014

335

ESTUDO DE REVISAO - Revista QUALYACADEMICS. Editora UNISV; v.3, n.2, 2025; p. 315-346.

A melhoria no transporte publico também pode ajudar bastante. Muitas vezes, pessoas
que dependem de O6nibus ou metrd passam por situagdes de risco, principalmente em horarios
de pouca movimentagdo. Garantir um transporte seguro e eficiente ¢ mais um passo para
diminuir a violéncia urbana.

Vale destacar também o papel da tecnologia no enfrentamento da violéncia. Hoje,
cameras de seguranca, sistemas de monitoramento e até aplicativos de dentincia podem ajudar
a policia a agir mais rapido e de forma mais eficiente. Mas a tecnologia sozinha nao resolve
tudo; ela precisa estar aliada a a¢cdes humanas, como o trabalho da policia comunitéria e o
envolvimento das comunidades.

Além de tudo isso, ¢ fundamental que o governo crie e mantenha programas de
prevengdo a violéncia, que trabalhem com jovens em situagdo de risco antes que eles se
envolvam com o crime. Esses programas podem oferecer orientagdo, atividades educativas,
apoio psicologico e oportunidades de lazer, mostrando para os jovens que existem outras formas
de vida além da violéncia.

Por fim, a educagdo para a paz e a cultura de respeito e solidariedade devem ser
ensinadas desde cedo, tanto na escola quanto dentro das familias. S6 assim sera possivel mudar
a mentalidade e construir uma sociedade mais justa e segura para todos.

Resumindo, as politicas publicas e as estratégias de enfrentamento da violéncia urbana
precisam ser amplas, integradas e duradouras. E um trabalho dificil, mas essencial para que
nossas cidades sejam lugares melhores para viver, onde as pessoas se sintam protegidas e

possam ter oportunidades reais de crescimento e desenvolvimento.

6. DESAFIOS NA IMPLEMENTACAO DAS POLITICAS E NO
ATENDIMENTO AS VITIMAS

Quando falamos de violéncia urbana, nao estamos falando apenas dos crimes que vemos

nos noticiarios, mas também das dificuldades que as vitimas enfrentam depois de sofrerem uma
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violéncia. Mesmo com leis, programas e institui¢des criados para ajudar, muita gente ainda tem
dificuldades em conseguir o apoio que precisa. Isso acontece por varios motivos, que vao desde
a falta de estrutura até o preconceito ou a ma vontade de quem deveria ajudar.

Um dos principais desafios ¢ a falta de acesso aos servigos publicos. Muitas vitimas
moram longe dos centros urbanos, onde estao localizados os postos de atendimento, delegacias
especializadas e centros de apoio. Para essas pessoas, chegar até¢ um lugar onde possam fazer
uma dentincia ou receber ajuda ¢ complicado, seja pela distancia, pelo custo do transporte ou
até¢ pelo medo de sair de casa. Isso faz com que muitas vitimas simplesmente desistam de
procurar ajuda.

Outro problema ¢ a falta de preparo de alguns profissionais. Policiais, médicos,
assistentes sociais e outros servidores publicos que lidam diretamente com as vitimas nem
sempre tém o treinamento necessario para oferecer um atendimento adequado. Algumas vezes,
em vez de apoio, as vitimas sdo tratadas com desconfianca ou frieza. Isso gera mais sofrimento
e reforga a sensacgao de abandono, como se o Estado estivesse de olhos fechados para o que elas
passaram.

Também existe uma demora muito grande no atendimento e na resposta das institui¢des.
O processo para registrar uma ocorréncia, conseguir atendimento psicologico ou receber algum
tipo de assisténcia costuma ser burocratico e lento. As pessoas precisam esperar muito tempo
para que alguma agdo concreta seja tomada. Isso prejudica a recuperagdo emocional da vitima
e pode até coloca-la em mais risco, especialmente quando o agressor continua solto.

Outro obstaculo importante € a falta de integracdo entre os 6érgaos publicos. As politicas
de seguranga, satide, assisténcia social e justica muitas vezes nao conversam entre si. Cada setor
atua de forma isolada, o que atrapalha o atendimento completo das vitimas. Por exemplo, uma
pessoa que sofreu um assalto pode precisar de ajuda psicologica, apoio juridico e assisténcia
social. Mas, se os servigos ndo estiverem organizados em conjunto, ela tera que procurar cada
um por conta propria, enfrentando varias barreiras no caminho.

Além disso, os recursos financeiros ¢ humanos disponiveis para essas politicas

geralmente sdo insuficientes. Muitos programas de apoio as vitimas funcionam com equipes
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pequenas, estruturas precarias € pouca verba. Isso limita o alcance das acdes e deixa muitas
regides sem nenhum tipo de suporte. A falta de investimento publico continuo faz com que
esses programas nao tenham continuidade e vivam em situag@o de incerteza.

Nao podemos deixar de lado também os preconceitos que existem dentro das
instituigdes. Pessoas pobres, negras, da periferia, LGBTQIA+ e outros grupos que sofrem com
a exclusdo social sdo, muitas vezes, tratados de forma desigual quando procuram ajuda. Isso
mostra como ¢ importante pensar a violéncia e o atendimento as vitimas também a partir da
realidade de cada grupo social, respeitando suas diferengas e necessidades.

E mportante lembrar que as politicas ptblicas s6 funcionam bem quando ha participagdo
da sociedade. Mas, em muitos casos, as vitimas ndo sabem quais sao os seus direitos ou como
acessar os servigos disponiveis. Falta informagao, campanhas de conscientizagdo e espagos
onde a populagdo possa dialogar com o poder publico. Sem isso, as politicas se tornam distantes
da realidade de quem mais precisa delas.

Portanto, enfrentar os desafios no atendimento as vitimas nao ¢ apenas melhorar os
servios que ja existem. E também garantir que todas as pessoas tenham acesso digno,
igualitario e respeitoso a esses direitos, independentemente de onde vivem ou de quem sdo. S6
assim serd possivel construir uma sociedade mais justa e segura para todos.

A protecao das mulheres contra a violéncia e a criagdo de politicas para apoiar quem
sofre parecem ser, a primeira vista, algo simples e direto. No entanto, na pratica, existem muitos
desafios para que essas politicas funcionem de verdade e para garantir que as vitimas realmente
recebam o cuidado necessario. Esses desafios envolvem falta de recursos, preconceitos, medo,
burocracia e desigualdade social, que dificultam muito a efetividade das agdes de protecao.

Um dos maiores problemas ¢ a falta de recursos financeiros. Muitas vezes, o governo
cria leis e programas para proteger as mulheres, mas nao investe dinheiro suficiente para que
esses servigos funcionem bem. Isso afeta desde os abrigos para as vitimas até as delegacias
especializadas e os centros de atendimento. E comum que abrigos tenham poucas vagas e nio
consigam acolher todas as mulheres que precisam fugir de situacdes de violéncia. Nas

delegacias, a falta de pessoal ou a falta de preparo para lidar com casos delicados faz com que
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o atendimento seja lento ou inadequado. Sem recursos, fica dificil garantir ajuda rapida e
eficiente.

Outro grande desafio ¢ o preconceito e o machismo que ainda existem dentro das
instituigdes que deveriam ajudar as vitimas. Muitas mulheres acabam enfrentando profissionais
que nao entendem a gravidade do que elas passam, ou até mesmo que culpam ou julgam as
vitimas. Isso faz com que muitas desistam de procurar ajuda, pois se sentem desrespeitadas e
desacreditadas. A falta de preparo e sensibilidade dos profissionais cria uma barreira que
dificulta ainda mais o acesso a protecao.

O medo ¢ outro fator importante. Muitas mulheres ndo denunciam seus agressores por
medo de retaliagdes ou de sofrer ainda mais violéncia. Esse medo € real e muito forte, pois, em
muitos casos, a prote¢do policial e judicial ndo ¢ suficiente para garantir a seguranca da vitima
apos a denuncia. Essa situagdo ¢ ainda mais grave em areas periféricas ou regides onde a
presenca do Estado ¢ mais fraca. Quando as vitimas sentem que ndo estardo seguras, acabam
ficando caladas, o que dificulta a interrup¢ao do ciclo de violéncia.

A burocracia dos servigos publicos também atrapalha muito. Para conseguir ajuda, as
mulheres precisam passar por processos que envolvem muitos documentos, formulérios e
espera. Isso pode ser dificil para quem esta vivendo uma situagdo de crise, inseguranga e medo.
A falta de informacdes claras sobre onde procurar ajuda e como acessar os servigos publicos
faz com que muitas vitimas ndo saibam a quem recorrer. Por isso, a burocracia acaba afastando
quem mais precisa de apoio.

A desigualdade social torna tudo ainda mais complicado. Mulheres que vivem na
pobreza enfrentam dificuldades extras para buscar ajuda, como falta de dinheiro para transporte,
dificuldade para deixar os filhos sob cuidados enquanto procuram atendimento e dependéncia
econOmica do agressor. Sem politicas publicas que considerem essas situagdes, essas mulheres
ficam ainda mais vulneraveis e sem acesso a protecao.

Outro ponto importante ¢ a falta de integracdo entre os Orgdos responsaveis pela
protecao das vitimas. Muitas vezes, delegacias, hospitais, centros de assisténcia social e outros

servicos trabalham de forma isolada, sem uma comunicagao eficiente. Isso obriga as vitimas a
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repetirem suas histdrias varias vezes, o que pode ser traumatico, além de atrasar o atendimento.
Um sistema integrado, que facilite o encaminhamento e acompanhe a vitima em todas as etapas,
¢ fundamental para um atendimento mais humanizado e eficiente.

Também ¢é preciso considerar a questdo do racismo e da discrimina¢do. Mulheres
negras, indigenas e de outras minorias enfrentam barreiras adicionais no acesso aos servicos,
sendo frequentemente tratadas com menos respeito ou ignoradas. Essas desigualdades
aumentam ainda mais a vulnerabilidade dessas mulheres e precisam ser enfrentadas com
politicas que promovam a equidade.

Superar esses desafios exige que toda a sociedade se envolva. Nao basta criar leis se ndo
houver compromisso real para que elas funcionem no dia a dia. E preciso garantir recursos,
treinar profissionais para que sejam sensiveis e preparados, ¢ oferecer um atendimento que
acolha e respeite as vitimas. Além disso, investir em educacdo e em campanhas que combatam
o machismo e a cultura da violéncia ¢ essencial para mudar a mentalidade da sociedade e
prevenir novos casos.

A participagdo das proprias mulheres, especialmente daquelas que ja sofreram violéncia,
¢ fundamental para que as politicas ptublicas sejam realmente eficazes. Elas sabem quais sdo as
dificuldades e o que precisa ser melhorado para que outras mulheres tenham protec¢ao e apoio
de verdade.

A implementacao das politicas e o atendimento as vitimas enfrentam muitos obstaculos,
mas ¢ possivel avancar com vontade politica, recursos adequados, sensibilidade dos
profissionais e o engajamento da sociedade. Com isso, podemos construir um ambiente urbano

mais seguro, justo e acolhedor para todas as mulheres.

7. CAMINHOS PARA MELHORAR A SEGURANCA E
REDUZIR A VITIMIZACAO

A inseguranca ¢ um problema que afeta muita gente, principalmente nas grandes
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cidades, onde a violéncia acaba sendo mais presente no dia a dia. Para mudar essa realidade, ¢
preciso pensar em solugdes que envolvam ndo s6 as autoridades, mas toda a comunidade. O
objetivo ¢ garantir que todas as pessoas, sem distin¢ao de idade, género, raca ou condicao social,
possam viver com mais seguranga € menos medo.

Uma das bases para construir essa seguranca esta na educacao. Investir na formagao das
criangas e jovens, ensinando valores como respeito, convivéncia pacifica e didlogo, ajuda a
formar cidadaos que buscam resolver os conflitos sem usar a violéncia. Escolas que trabalham
com esses temas contribuem para prevenir futuros atos criminosos. Além disso, garantir acesso
a educacgdo de qualidade para todos abre portas para melhores empregos e renda, o que diminui
as chances de envolvimento com o crime.

Outro ponto importante ¢ cuidar das cidades e da infraestrutura. Muitas areas
vulneraveis sofrem com falta de iluminagdo, ruas mal cuidadas e espacos publicos
abandonados, criando um ambiente propicio para a¢des criminosas. Melhorar a iluminagao,
limpar as ruas e organizar espacos publicos faz com que as pessoas se sintam mais seguras para
sair de casa e usar esses locais. Cidades bem cuidadas, com espacos que convidam ao convivio
social, ajudam a afastar a violéncia.

A presenca da policia nas ruas também ¢ necessaria, mas ela precisa ser feita de forma
diferente. A policia deve atuar com respeito, evitar o uso excessivo da for¢a e buscar se
aproximar da comunidade, ganhando a confianga das pessoas. Quando a populagdao confia na
policia, ha maior colaboracdo para prevenir crimes e denunciar infratores, o que fortalece a
seguranga.

Além disso, ¢ fundamental que o acesso a servigos publicos bésicos funcione bem.
Saude, transporte, assisténcia social e educacdo sdo servigcos que, quando disponiveis para
todos, ajudam a reduzir a vulnerabilidade das familias. Pessoas com suas necessidades bésicas
atendidas tendem a viver melhor e ficam menos expostas a violéncia.

As politicas publicas precisam ir além do combate ao crime e atacar as causas que levam
a violéncia. Programas que gerem emprego e renda, principalmente para jovens em areas mais

pobres, criam alternativas para o crime. Apoiar as familias e fortalecer as comunidades por
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meio de servigos sociais também ¢ essencial para reduzir riscos e promover a inclusao.

Outro ponto que deve ser lembrado ¢ o combate ao preconceito e a discriminagado, que
aumentam a vulnerabilidade de muitos grupos, como negros, indigenas e pessoas LGBTQIA+.
Promover a igualdade e o respeito as diferencas ¢ fundamental para garantir que todos tenham
acesso aos seus direitos € possam viver com seguranca.

A participagdo da comunidade ¢ parte fundamental do processo. Quando as pessoas se
conhecem, se ajudam e se organizam para cuidar do seu bairro, a violéncia diminui. Projetos
sociais, reunides comunitarias e conselhos de seguranca sdo espacos importantes para fortalecer
a rede de protecdo. A colaboracdo entre moradores, comerciantes, escolas, ONGs e 6rgaos
publicos cria um ambiente de responsabilidade compartilhada que ajuda a prevenir crimes.

Para garantir mais seguranca e diminuir a vitimizagao ¢ preciso investir em educagao,
melhorar a infraestrutura urbana, garantir acesso a servigos publicos, promover uma policia
proxima e respeitosa, implementar politicas de inclusdo social e fortalecer a participacao
comunitaria. Com essas acoes, serd possivel construir cidades onde todas as pessoas possam

viver com dignidade, liberdade e sem medo.
8. CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo mostrou que a violéncia urbana ¢ um problema complicado e cheio de
camadas. Nao ¢ algo que acontece de forma isolada, mas sim um fenomeno ligado a varios
fatores sociais, econOmicos e culturais que afetam especialmente quem vive nas grandes
cidades. O que ficou claro € que a violéncia e a vitimizagao, ou seja, o fato de as pessoas serem
vitimas de crimes, ndo acontecem por acaso. Elas sdo resultado de um conjunto de situagdes
que deixam algumas pessoas mais vulneraveis que outras.

Um ponto importante foi entender a relagdo entre violéncia urbana e vitimizagao,
principalmente em areas onde a desigualdade social ¢ maior. Nesses lugares, as pessoas vivem

com menos recursos, em condi¢des dificeis, sem acesso a servicos basicos e com pouca
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protecao. Essa combinagao cria um ambiente onde o crime tem mais chance de acontecer e
onde as vitimas s3o mais frequentes. A falta de oportunidades, o desemprego, a pobreza ¢ a
segregacao espacial sdo alguns dos fatores que deixam as pessoas expostas a esses riscos.

Também foi possivel ver como a violéncia ndo atinge todo mundo da mesma maneira.
As mulheres, por exemplo, enfrentam desafios ainda maiores quando se trata de seguranca. A
violéncia de género, que inclui desde o assédio até casos mais graves como o feminicidio, esta
profundamente ligada a desigualdade historica entre homens e mulheres. Além disso, questdes
como a falta de iluminagdo nas ruas, transporte publico precario e a auséncia de policiamento
eficaz tornam o cotidiano feminino mais inseguro, limitando a liberdade delas para viverem
plenamente suas vidas.

Outro ponto que se destacou foi a dificuldade na implementacao das politicas publicas
que deveriam proteger as vitimas e reduzir a violéncia. Muitas vezes, as leis existem, mas nao
sdo aplicadas como deveriam. A falta de recursos, o despreparo dos 6rgados responsaveis € a
desconfianga da populagdao nas institui¢des acabam criando um ciclo onde o problema se
mantém ou até piora. Além disso, o atendimento as vitimas ainda ¢ insuficiente, faltando
estruturas que oferegam acolhimento e apoio de qualidade.

No entanto, apesar desses desafios, existem caminhos para melhorar a situagdo. Investir
em educacdo ¢ fundamental, porque com conhecimento e oportunidades as pessoas conseguem
mudar suas vidas e evitar a criminalidade. Melhorar a infraestrutura das cidades, com ruas bem
iluminadas, espacos publicos cuidados e transporte eficiente, também ajuda a criar um ambiente
menos propicio para o crime. A presenca policial ¢ importante, mas precisa ser baseada no
respeito e na parceria com a comunidade para ser efetiva.

Outro caminho essencial ¢ o fortalecimento das politicas sociais, que devem garantir
emprego, saude, moradia e assisténcia para as pessoas que vivem em situagdo de
vulnerabilidade. Promover a inclusdo social ¢ investir na preven¢do da violéncia, porque
quando as necessidades basicas sdo atendidas, as chances de se envolver em situagdes perigosas
diminuem.

Além disso, combater o preconceito e a discriminagdo ¢ uma estratégia que beneficia
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toda a sociedade, ja que grupos marginalizados tendem a sofrer mais violéncia. Garantir direitos
iguais e respeito para todos ajuda a criar uma cultura de paz e solidariedade.

A participacdo da comunidade também € um ponto-chave para a seguranca. Quando os
moradores se unem, cuidam do bairro, criam redes de apoio e dialogam com as autoridades, o
ambiente fica mais protegido e menos vulneravel a violéncia. Projetos sociais e grupos locais
ajudam a fortalecer esses lacos e fazem com que a populagado se sinta mais segura e valorizada.

Para concluir, o estudo da violéncia urbana mostra que nao existe uma solu¢ao unica ou
rapida. E necessario olhar para o problema de forma ampla, reconhecendo que ele esta ligado a
muitos fatores sociais e estruturais. As politicas publicas precisam ser mais eficazes ¢ estarem
realmente voltadas para proteger as vitimas e prevenir os crimes. A sociedade toda precisa se
envolver, seja por meio da educagdo, da participacdo comunitiria ou do combate as
desigualdades.

S6 assim sera possivel construir cidades onde todas as pessoas possam viver com mais
segurancga, dignidade e liberdade. Onde ninguém precise sentir medo ao sair de casa, e onde a
violéncia ndo seja mais uma realidade didria para milhares de brasileiros.

Esse aprendizado ¢ importante para quem, como eu, estd comecando a entender o tema,
porque ajuda a perceber que a violéncia urbana ndo ¢ algo natural ou inevitavel, mas um
problema que pode e deve ser enfrentado por todos.

Além disso, ¢ fundamental entender que a violéncia urbana nao afeta s6 quem mora nas
areas mais pobres. Ela impacta toda a sociedade, direta ou indiretamente. A inseguranga limita
o desenvolvimento das cidades, afasta investimentos, prejudica o comércio e dificulta a vida de
quem precisa circular pelas ruas todos os dias para trabalhar, estudar ou cuidar da familia.
Portanto, enfrentar esse problema ¢ responsabilidade de todos, incluindo governo, institui¢des
e cidaddos.

Outro ponto importante ¢ que a violéncia urbana esta muito ligada a sensa¢dao de medo
e inseguranga, que muitas vezes pode ser maior do que os numeros reais de crimes. Essa
sensacdo afeta a qualidade de vida, causando ansiedade, estresse e até isolamento social. Por

1sso, agdes que busquem melhorar a seguranca precisam também trabalhar para reduzir esse
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medo, criando espagos onde as pessoas possam se sentir protegidas e confiantes para viver suas
rotinas com tranquilidade.

E essencial investir na formagdo e no preparo das forcas de seguranga para que atuem
com respeito, ética e proximidade da populacdo. Uma policia que dialoga com a comunidade e
respeita os direitos humanos contribui para a construgdo de confianga, o que facilita o combate
a violéncia e a protecdo das pessoas.

Também vale destacar que o papel da educagdo vai além da escola. Envolve ensinar
valores de respeito, empatia e igualdade desde cedo, dentro da familia e nas comunidades.
Educar para a paz ¢ um caminho para quebrar ciclos de violéncia que se repetem de geracdo em
geracao.

Por fim, as mudancas precisam ser feitas com paciéncia e persisténcia, porque a
transformagdo social leva tempo. Mas cada passo dado, seja uma politica publica
implementada, uma comunidade que se organiza ou uma pessoa que tem acesso a
oportunidades, ajuda a construir uma cidade mais justa e segura.

Com informagao, unido e vontade de mudar, ¢ possivel criar um futuro onde a violéncia
urbana ndo seja mais parte da realidade, e onde todas as pessoas tenham o direito de viver com

seguranca e dignidade.
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